' “portador da identidade 114.322597, orgdo._expedidor 1FP/RJ e do.CPF 095.239.787-05, resident:

- '{DA SILVA QQS SANTOS, bras;felm casado emp;esano” portador da CNH™n? 0532994668
orgao exped;dor DETRAN/RJ e do CPF145.068,277-40, residente e domiciliado ‘na Avensda |- tick

o prewdencnanos trabalhlstas -comerciajs, taxas . de ‘administragdo, 'lucros & qualsquer despesa

S{}NTRJE\T@ N" 039]2@26

ZC@NTRA’?@ @E.SE ENTRE &ﬁi FA?EM A 033 VIVE
RIO E A EMPRESA PINHEIRG C@ME&RC‘ZEAL
SERWCOS LTDA NA FQRZ‘%&A A%AE}{G ' '

_ m REQ enizdade cxvni de ﬂns nEo eCOﬂOI’HILOb mscni;a no: CNPJ ne DO 343 941/0028 48 sﬁuada}' ;
; na Rua Prefeito Alvaro de Carvalho dunior, 577, Nancilandia, Haborai/RJ, CEP; 24 801-064,, PO
~seu dweior exactitivo,;: PEEEFRO DANEEL ;’%‘;"‘E‘R&EEN%ER& brasileiro; soiteno”bacharel em dirgif
o -po;tador da |denttdade 09 038 645, 9. iFPIRJ e’ do CPE. 012 240 057-75, residente 3 Rua: oanto;
- Amaro, 286, Gloria, Rio de Janeiro/RJ, na: quahdaée de COMTRATANTE ¢ Pl NE%%EFJ;@
S COMERGIAL: E SERVEC;@S m’i}i& inscrita no CNPJ 0% 11.825.:609/0001-16, ‘com sede na Rua
. ‘Maestro Felicio Toledo, 519, Sala 1205, Cenlro, Niterdi/Rd, CEP: 24030~ §06 na. péessoa de sey
: r@presentantes Iegals E%@NALBG TORRES PEE&EHEER@ DE FAREA brasileito, solteiro,” ‘empresar

g0 Francisco;: Niterai/R ,-'-ZCEP 24 360 320 e JC&AC% MIG

e domiciliado na Rua Carajas, 43,

| - Tomé Feiteira, 312, Bloco 9B, Apto 301, Vila Lage, S&o0 Gonga[olm CEP: 24415- OOO na quahdad’
o '_-c:le CGNT’RATAE}A ceiebram este Comrato pe?as clausulas e co 1dlgoes a seguw GRS R

i GLAUSULA PR ME!RA ma QBJETO
0 presente contrato tem por objetlvo a contraiagao de empresa espec:a] zada na prestagao de_ 5
. servigos de. climatizagam e refr:geragan (sistema central de cflmanzagao condicionadores de ar, .
- cortinas de ar,: bebedouros refrigeradores; frlgobares freezer entre outros) incluindo manuiengao'
‘preventiva e corretiva, com fornecimento de pegas, ‘em atendimento as neceSS|dades ‘do Hosplta

"ﬂﬁun;mpaﬁ Desembargador Leal Junicr e Hospital Munlmpa{ Sam Judas Tadeu Iocahzados 1
mun[mpzo de Itaborat e admmlstrados pela OSS \/i\/A RIO - : :

Paragrafc Umco Os serwgos serao executados com obeduenCIa rlgorosa ﬂel e mtegrai de todas.
as exigéncias, normas itens, ‘elemenios, condi goes gerais e especiais, contidos no Termo de
Referencla Anexo I bem comona proposta comercial e mforma@oes fornecidas pelo Contratanie .

CLAUSULA S_EGUNDA -DAS QBRIGAgéEs DA CONTRATADA:

A CONTRATADA obriga-se a manter a execugdo dos servigos em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas no Termo de Referéncia — Anexo |.

Paragrafo Prtmelro Quanto & execugao dos servigos & outras obngagoes
I. Execuiar plenamente 08 -servigos ora contratados, nas condigdes estabelecidas pela_’:

CONTRATANTE, constantes do Termo de . Referencza - Anexo |, responsabilizando-se .. )
sntegraimenie pelos mesmos; S

L Famhtar a ac;.ao da f|sca[:za(;.ao fornecendo mformag:oes ou provendo Acesso aos Servigos em’r
execug:ao e atendendo prcntamente as obsewagoes e ex;genuas por ela apresentadas

1l Correrao a conta da Contratada %odos 05 custos d retos ¢ indirefos, encargos salariais, flscais

:dentes sobre a prestagao dos ser\ngos necessar:os asua compleia reahzagao L



i - .CLAUSULA TERGEIRA E)AS DBRIGAQ’OES DA QQN?RATANTE

V. Respondet Unica e exciuswamente por qualquer dam) ou DTEBJUIZO causado a0, Comraiaﬂte o
a terce:ros -por- a6A0 oL ‘omissdo de. seus prepostos elou emptegédos em decorréncia da
execugio dos Servicos prevnstos neste mstrumento contratual, bem COMO, por quaiquer amdente-_.
ocomdo com seus func;onarlos no desempenho de suas fungoes -

V Zelar peia observanma no dtsposto pe!a Lei Geral de F’rotegao de Dados (LGPD) - Lei Federal_ -
'n°-13.709. de- 14/08/2018; bem como mamer atualazadas as xnformagoes sobre o tema e 50
_ 'emgenua no Termo de Referenc;a : . : RTINS .

'-.;F’amgraf@ Sﬁgﬂﬁdﬁ A contratada hca obrrgada a aceltar nas mesmas condlgoec contratuals 0
o acrescimo: ou"supressoes até o hmlte de 30% (trmia por ‘cento), que a COi’lit atanie possa. It azer: no :
- .'Contrato podeﬂdo ser adotados percentuals supenores conforme negomagao enire as partes

-Sao obngagoes e responsablhdades da Contratante

R Exercer a f|scahzar;ao dos serv gos porfecmcos espemalmente demgnados emmndo
.'-'-'j"'.reiatono sobre a quai:dade dos. servicos: prestados _ ; :
A1 Indicar-e dlspomb;ilzar as mstalagoes necessarias a execugao dos sewagos SRR
2 HE.'.’;;- “Efetuar o controle ‘de quahdade dos ser\ngos prestados medlante formulanos de
o avalsagao destinados para esse fim; . L
. IV.’ . Receberda Contratada as: comumcag:oes registradas no. Formu!ano de Ocorrenmas AR
R _dewdamente preenchldos e assmados encamlnhando os aos setores Competentes RN
L. paraas provrdenmas cabwels _ -
SV Facllitar ‘por:todos seus metos o exercmto das fungoes da Comratada dando lhe -
+ -acessoas instalages; - N '
VI. - Cumprir suas. obrlgagoes estabelemdas neste contrato
VI, . Prestar: mformag;oes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser. soilc;tado
- pela Contratada e que dlgam respe:to a natureza dos servzgos que tenham de._
: .'executar - :
VIIl.  Efetuar os pagamentos nas condl(;oes e pregos pactuados reiativos aos servlgos -
contratados; . e
IX. Observar durante a vigéncia do contrato gue seja mantlda pela Contratada :
compattb:isdade com as obrigagbes por ela assumidas, bem como todas as condlc;oes_-
de habititacdo e quai:ﬁcagao exigida na ficitagio.
X.  Zelar pelo cumprimento rigoroso das normas, cldusulas e condigoes estabeleadas no -
contrato, bem como fornecer todas as informacdes relacionadas.ao seu objeto;
XI.  Notificar, por escrito, a Contratada a respeito de adverténcia porventura a ele dirigida
ou guaisquer irregularidades constatadas na execugao dos servigos, anexando copia -
ao respectivo procedimento administrativo. :

CLAUSU LA QUARTA - DA ﬂSCALlZAQM!C@NTROLE:

Nao obstante a CONTRATADA sera.unica e excluswa responsavel pela execugdo de. Aodos os
servigos, -a CONTRATANTE é reservado o direito de, sem. restringir a . plemtude ‘dessa’
tesponsabllidade exercer-a mais ampla e completa f|scaltzag:ao dos ser\ngos dwetamente oLt par
preposios deagnadoa podendo para isso: : .

: E'. Sollcstar a CONTRATADA a substztuzgao de equnpamento ou matersai que naa atendam as_._
o necesadades S _ . R S



S ﬁdo Contrato_ de Ges‘tao

ll. Executar a medicdo dos sew;gos efet[vamenie presiados descontando- -5€ 0. equivalen
-aps nao reafizados desde ‘que.por motivos :mpuiavexs a CONTRATADA sem pt’erIZO d
- demais sangbes disciplinadas em contrato; -
il A ﬂscalizagao e ‘controle - exercidos: pela CONTRATANTE nao e><|me r;em reduz as
N 'responsab Ildades assumldas pefa CONTRATADA neste Contrato ' o N

GL&&E%HLA &L? N?’& Q@ m,&m

A \ngenola do presente COﬁ’[i’ﬁiO sera de %2 {fmze} m@seﬂs comi: data d{, mwm @m 53:’&3;’2@2& -
: __;‘i&ﬁ“ﬁ’ﬂéﬁﬁ & 3‘?!&3!2@2? podc,ndca SEer pr onogado de: acordo c:c:m mte;’esae da GONTRATAN? _
: 'medaanie Termo de Aditamento ao puesentp msirumento PR ST

'_Pamgraf@ Prsmesm Caso 0 Coniraio de Gestao f;rmado entre & OSS \flva Rro e 0 MUﬂlCIplO de
o '3'-_|tabora; seja encerrado 0 presente contrato terd o prazo.de encerramento de’ \ngencna antempad
-para a mesma data, uma vez que 0 objeto des%e Contrato esta dlreiamente vmculado a vngencta

' _r-Paragﬁ"af@ Segundo - Caso haja ptocesso 1|cziat0ri0 pala Conirata(;ao do ser\ngo ob;eto des
“contrato, e 0.Mesmo seja ‘concluido antes do encerramento da wgencna deste 0 plesente contrato
tera 0 prazo de encerramento da Vigencla aﬂtempado sem awso prevuo T S

. CLAUSULA SEXTA DA DESCRIQAO DOS SERVI(}OS
SRy As descrlg:oes dos serv gos ‘a serem prestados pela CONTRATADA constam no: Termo de S
'Referenma Anexo I, parte mtegrante deste Contrato ' : S : .

CLAL}SULA SETEMA DO VALOR E PAGAMENTO

O valor gtobal do presente Contrato é estlmado em R$ 456 000, {50 (quatrocentos e cmquenta e_
seis mll reals) cu1a parce]a mensal sera em medta de R$ 38 000 00 (tnnta e oato m:ﬁ reais)

0 Va[or é Ca[culado medlante efetiva execugao do objeto sendo o) pagamento efetuado em | conta
bancaria indicada na nota fiscal, no prazo de alé 28 (vinte e oito) dias contados da data da
apresentacdo da mesma, devidamente atestada pela Contratante, comprovados através d

relatério/medictes mensais. E

Paragrafo Primeiro ~ A Contratada fica obrigada a comprovar mensalmente a refago nominal,
hem como o pagamento dos.salarios e dos encargos sociais (FGTS e Previdéncia Social) em
beneficio dos seus funcionarios, sob pena de rescisdo confratual e suspensio do pagamento. A
Contratada informara no inicio dos servigos, o quadro de funcionarios designados, devendo'
comunicar mednatamente Pposteriores alteragdes. i

Paragrafa Segundo -~ Esta comprovagao sera feita no ato de entrega da Nota Fiscal, através de .
juntada “de copias da GPS - Guia da Previdéncia Social, SEFIP - Sistema Empresa de -
Recoih;meﬂto doFGTSe Informa@oes a Previdéncia Social, e Certidao de Regu!andade de Débito
para -com .o Fundo de Garantia por Tempo de Serwgo (FGTS) referente a competencna
lmedlatamente antenor a emlssao da Nota Flscal ' . . :

Paragrafo Temeim Devera ser feita a comprovagio da situagio de regulandade ﬂscal por, meﬁ
de certidbes, perante a Fazenda Publica Federai Estaduai e Mummpal da sede da Contratada
: 'em como perante o ii\iSS e 0 FGTS - : -




Paragrafa Quar’m Na obﬂgatowedade de retengao recolhamento ou pagamento de imposio: d
Renda que: mC[da sabre a. reiagao trabalhlsta devela apresentat a gUla dewdamente qu;tada-_
refereme ao exerc:c;o anienor : AR

_Paragrafa Qumm Todas as copaa,a dos documentos refendos 1108 parag;”afos antenores deverao :
._-a.er 'eﬂvaadas por mezo eletromco peio enderego ncsias naboraa@\nvano orq bf

-P&ragraf@ %exta = A Contratada devera obedecer as d;sposu;oes 1egals concernentes AD
: _'_-iransporte dos: seus funcmnarfos ‘Eimrcaso dendo. teatlzar o} pagamento de \fale ’nansporte dever
ser apnesentado a Confratante o] Termo de Renunma {io funcsonarao O TR

".'E‘maragmf@ genmn m-Na eveniuahdade de pagamento de va[e ahmentagao ou refeigao a
- Conlratada deverd comprovar a inscricdo no PAT — Programa de Ahmentagao do Traba]hador er
L -conformdade com 0s dlsposuttvos iegais : S

_"--':Paragrafo Oetam Mensalmente devera ser en%regue §umamenie com a Noia flscai 0 relatono:
[-de’Atestode’ Semg:os Prestados queserd d|spon;b1hzado pela Contra‘(ante Esie. retatorlo dever
ser assmado pelos: gerentes ou diretores das: unidades onde 0s servngos seréo. prestados e tambem
L serd uma condu;ao pana o pagamento da fatura mensa! O processo devela ser feno conforme

: .descn(;ao abalxo : it . S . : 5

a) empresa presta serv;go para a umdade de saude RIS A : -
“b) empresa encaminha a0 gerente da’ umdade o) Re!atorto de Atesto de Servug;os Presiados
G) gerente da umdade atesta ok relatono €0 reencammha 4 empresa :

'Zd) empresa emite nota fiscal e a envia para oe- maﬂ nolas, ataborai@vwano o;q brjuntamente com

o relatorlo assinadoea documentagao necessaria, descrita nos ‘paragrafos acima; o
€) area de protoco!o da 0SS Viva Rio: prowdenc:ta o} segumdo atesto; : .
f). nota fiscal € enviada ao setor Financeiro ‘para pagamento em 28 dlaS a contar da data do“
receblmento da nota, relatonos e documeniac;ao '
glo setor Fmancezro faz 0 pagamento da nota ftsca! e envia comprovantes a Presta(;ao de Conta:

CLAUSULA OlTAVA DO REAJUSTAMENTO

Sera admltlda a repactuag;ao dos precos dos servicos coniratados, apds o prazo de 12 (doze)_' :
meses do cantrato \ngente '

| - A repactuagio serd contada a partir da data de apresentagio da proposta que gerou a
presente contratagao;

It - Nas repactuagtes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data da
Gltima repactuagéo ocorrida. =

Paragrafo Primeiro — Os precos serdo reajustados de acordo com a variagdo do Indice de Pregos.
ao Consumidor Ampto Especial - IPCA- IZ

Paragrafo Segundo - As repactuagdes serdq precedidas de solicitagao da CONTRATADA,
acompanhada de demonstragédo anaiitica-da alteragao dos custos, por meio de apresentacao da
p!an;lha de custos e formagao de pregos e do novo ‘acordo oU CONvengao coletiva que fundamenta
a repactuagao i

' Paragrafo Tercetro - E vedada a mciusao por._ocasiao da repactuagao, de beneﬂclos nao
'.-_:prevsstos na proposta inicial, exceto quando se tcrnarem obri gatonos por fofga de enstrumento";. :
legal, sentencga. normatnva acordo coletlvo ou convencao coletlva . : :



Pamgraf@ Quafm A dectsao sobre o pedtdo de repactua@ao deve ser felta no prazo mAXImo d
sessenia dlas coniados a partn da solzcstagao e da enirega dos comprovanfes de varlagao do:
custos : :

iﬁaragmm Qumm No caso de kepactuagao deve ser Iavrado termo aditwo ao contrato vigente, . "
“mas ficara. suspenso anquanto a CONTRATADA Nao: cumpnr 08 atos ou aplesentar oo
1documentagao ‘solicitada pela CONTRATANTE para a. complovagao da variagao . dos cusios
‘Podendo, a contratant@ realtzar dmgencsas pa:a confenr a varlaf;ao de CUStO‘% a[egada pei'
: :'_{CC)NTRATADA S . : i RN,

:_Paragraf@ Sexm = Os novos vaiotes coniratuaiq ciecorrenies das repa(,tuag;oes mrao suacé
_'wgenmas :mc;adas observando -5e 0 segusnte .:- . : : :

1-a partlr da assmatura do termo admvo ou o S S
11~ 'em data- fututa, desde que acordacia entre. -as pari:es sem pre;wzo cia contagem d'
penodlmdade para concessao das prommas repaciuagoes futuras i . i

: --.CLAUSULA NQNA D@S RECURS()S FBNANCEERQS

: "Os recursos fmance:ros destmados a execugao do ser\m;o ijeto deste Termo de Contrato esiao 3__i: o

| _ 'prewstos no Contrato.de Gestao. ceiebrado entre o Municipio de. Itaborai e a: OSS Viva Rio, “com ST

'_v1stas a operac:onai zacao da gestao e.aexecucdo de ac;oes € ser\ngos em 1empo |ntegra[ que'f SR
- assegure assnstenma umversal e gratwta a popu[agao ' - : o

CLAUSULA DECiMA DA RESPONSABELIDADE

A CONTRATADA executara 0 objeto em questao por sua exclus:va conia e responsabmdade
mciuswe os referentes a. perdas e danos .contra terceiros, dnus e obrlgagoes concememes i
'Leg[slagao Fnscal Socnal Trabalhlsta e Tnbutaﬂa e alnda Lo :

Paragrafo Prime;m O presente Contrato nao lmporta em Vmcuio de qualquer natureza mclusnve o
trabathista, entre o - CONTRATANTE ‘e os administradores, prepostos “ou empregados da. .
CONTRATADA, pois esta se considera |r{evogavei e iretratavel, prestando Servigos. sem qualquer? :
subordanagao ao CONTRATANTE uma vez gue pactuam ser civil a relacéo ora ajustada.

Paragrafo Seg;_u ndo - Sera de responsabilidade da Contratada o fornecimento da alimentag&o dos
seus colaboradores.

Paragrafo Terceiro - Fica vedada a subcentratagdo, bem como, qualquer faturamento por parte 0
de terceiros. .

Parégrafo Quarto ~ As partes se obrigam a manter o mais absoluto sigilo e a ndo transmitirem
direta ou mdlretamente a quem guer que seja, em qualquer época, mesmo apos a extingdo do.
presente conirato, quaisquer informagdes, conhecimentos técnicos au estrategicos a que venhan
a ter acesso, ou aue. Ihes tenham sido conﬂados em razio do cumpnmento do presente contrato

CLAUSULA DECIMA F‘RIMEIRA BA RESCESAG

: :A mexecugao total ou parmai do contrato enseja a sua resmsao com as consequenmas contratuals__.
as -prewstas em leiol. regutamento - AT s : s

\lﬁ;ﬁibni,i5?7.,:.ﬂa' ilandia, lisborai/Ry, CEP; 24.601-:06




_ - no Termo de Referéncia e no contrato; ©
SMI-o desatendimento daa c{eiermlnagoes regularea da autorldade dealgnada para acompanhar e_

- XA dlssoiugao da socaedade ‘ou o falecimentodo contratacio

: 3'_"execug:ao docontrato;

Qonsﬂtuom moh\/os para tescxsao do presente comarato '

- 0ndo cumpumento de ctausulas coniratuals espemﬂca@es projetos ou prazos g
t-o cumprimento |rregular de ciausu!as contratuais, espemf[cagoes pro;esos & prazos;
Al - a fentiddo, do seu cumpnmento levando a Con‘tratante a; comprovar a tmpossnblhdade da L
. conclusao da obra, do: Servico ou do fomec;menio nos prazoa estspulados o Lo

Ve 0 alraso’ mjustmcado no inicio do- serwgo R

N a parafasagao do ‘servico sery ;us’ta causa.e prevra comunlcagao a Conhaian‘te .
Y/ 8 subcomratagao fotal ol parcial. do-seu’ objeto, a assomagao do coniratado com outram

" ‘cess30 ou fransferancia; tota} ou pamlai bem como a qué-o cssao ou mcorpora(;ao nao admmda o

o ﬂsca!;zar a'sua execugdo, assim como as de'seus superiores;
VI a decreiagao de’ faienoaa oua ;nstautag:ao de msofvencra CME

h .j'X aalteracio.social ou a modificagao da fma]ndade ou da estrutui‘a da empresa que pre;udlque

X1 - yazées de. mteressé publlco de alta re]avanma e amplo conheclmento ;ustlﬂcadas_ _

'5":.determ|nadas ‘pela’ maxima autorndade da. esfera admmlstratlva a que’ esta subordmado 0
“contratante e exaradas no processo; admlmstrat!vo a que se refere o conirato '

5 _Z-Xli -'‘ando. hberagao por parte da Contratante, de-area, locaE ou. objeto para execur;ao de obra S

e .';desobrtgada de pagamento a Contratada de qualquer mcien zagao por este ato

. servigo, nos prazos contratuals bem como das fontes de matena:s naturals especmcadas no o
projeto; - S
XA ocorrenma de caso fortmto ou de fort;a malor regularmente comprovada lmpedltlva da
: _-:execugao do. contrato. AR
XIV: -0, presente contrato podera ser rescmdfdo sem qualquer onus a Contratante medlante S
- notrﬂcagao com’ 30 dias de antecedéncia, ‘com prova de recebimento, ficando a Contratante-

-Paragrafo anico - Os €asos de resmsao contratual serao formalmente motwados nos autos d_ _
.processo assegurado 0 contradltorlo ea ampla defesa o

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PEN_AL!DADES:

Aplica-se & CONTRATADA em caso de inexecucgéo tofal ou parcial injustificada, execuga:
deficiente, irregular ou inadequada, a subcontratago total, assim como descumprimentos das
condigbes estipuladas neste ajuste, conforme o caso, a aplicacdo das seguintes penalidades: '

a) Adverténcia em caso de inadequacio; e
b) Multa de 10% (dez por cento) sobre valor da mensalidade, no caso de inexecucio pa{c|al- S
ol deficiente; .
c) Retengédo de pagamento referente ao servigo ndo prestado, ou prestado de forma irregular,
d) Rescisdo unilateral do Contrato, na hipdtese de inexecugao integral sem justificativa, serm’
p{ejmzo de outros med:das observados pardas e danos pela CONTRAT/—\NTE

F’aragrafo ane;ro Para a aphca(;ao das penahdades aqui - prevstas sera -concedido ‘& :
CONTRATADAodnetO adefesa prévia, que sera nolificada de forma expressa para apresentagao”_ e
da referida. defesa, no prazo de cinco dias Uteis - para mamfes%agao contados a partir do:_._'
receblmento da notn‘lcagao ' . _ o

;Paragraf@ Segundo -AS penahdades previstas nesie Contrato Serao mdependentes entre s;-'
dendo ser. aphcadas nsolada ou cumulatlvamente sem prejmzo de outras med|das cablvels L




1) cometimento de fraude f;scal

Pamgmm Te’emeﬁm Sem pi‘&jUfZO das demals commagoes legans a hcniante podera ﬁcarlmpemda
de contralar c,om 0. \/iva Rto pe}o pfazo de ate Oo (cmco) anos nos casos de S :

a) ausencla de emrega de documentagao e><|g|da para habmtagao

b). apresemagao de documentagao falsa para participacao no certame; - .

.¢) retardamento, da execueao do ceﬁame por-conduta reprovavei do- hc;tante ;

d) néo- manui@ngao da: proposta escnfa ou lance verbal apos el adjudtcag:ao G
e): comportamento inidéneo; : : : : . -

- 'g) fraudar a execticdo do’ Contrato
."-'h) nalhar na execugao do Contrato

' -:_CLAU%ULA E?E:{ZEMA TERCHRA GESTAQ DE} CONTRAT@IN@TEF&&A@OES

o -':I A CONTRATANTE tera como representante 0 responsavel pelo Setor de Coniratos da Getenc:
L de Aqmsnc;oes da OSC V:va RIO ' SR o o :

. Coﬂtratante OSS \fiva Rlo : : ' S

" iRua Prefeito’ Aivaro de. Carvafho Junlor 5?? Nancrtandla ltaborallRJ CEP 24 801 064
_'-Telefone (21) 2555 3750 R
_.__-Atengao Supervssor de contratos
_’E ma|l qe%tao cont a‘ios(“ﬁvwano orq br

:_ __:E! A CONTRATADA nomela 0 Sr Ronaido Torres F’mhelro de Farla & Sr Joao Victor da Silva dos.".: '
- Sanfos, como. seu’ preposto, que sera .o mterlocutor perante a CONTRANTE para garantir el
“ou mprlmento deste contrato. : . . _ i

Cantratada EﬁiNHEERG COMERGEAL E SERWCOS LTDA

Rua Maestro Felicio Toledo, 519 Sala “5205 Ceniro %\ilterm/RJ CEP: 24030-106
Telefone: {21) 3620-3334 - o

Atengo: Sr. Ronaldo Torres thelro de Farsa e Sr. Joao Victor da Silva dos Santos
E-mail: pinheiro.comercial. aemu}s@qmazf GO

. Todas as comunicagbes telefGnicas ou verbais, que as partes mantiverem entre si, serdo.
firmadas por escrito, exceto aquelas gue visem simples providéncias.

IV. Havendo mudanga dos gestores efou de qualquer dado aqui estabelecido, devera as partes
enviar imediata comunicagdo, com a indicacéo do novo gestor, devendo tal alteragéo ser incluida;
comao aditivo do presente contrato, no prazo de até 30 (frinia) dias, sob pena de se reputar valid
as comunicagdes feitas nos dados anteriormente informados.

CLAUSULA DECiMA QUARTA PRGTE@AO E TRATAMENTQ AOS DADOS PE::SSGAES
As Partes se compmmetem a obedece; alei Gera! de Proter;ao de Dados Pessoals (. GPD) _
13.709/2023 — para quaisquer ‘operagdes ou processamentos de dados sohre pessoas f|3|cas,f.

1dentx£;oada5 ou dos que possam 1deni|ﬂc;d-las ou caracternza Ias

_paragmm g}rimaxre A CONTRATANTt reaizzara 0 haiameﬂto dos dados pessoais referente a:
{ nsmungao do quadro socretano e dos admtmsmadozes 'bem como cie demals colabonaderes daﬁ-_. :




CONTRATADA gque inlervenham em  alivi dades perinentes .40 objeto de%te conlralo, para.:
promogdc. € apoio de Iegltlma ﬂscahzag;ao @ comrole sobre - das. atividades d@correnies deste:
contrato, hem como para, quando for necet;sano ao atend:mento de outros iegﬂ;lmos mier‘essea de
C‘ONTRATANTF - : S . .

b - Os tltulates dgas dados pessoals tem dn’eno 8 obier -
a) Conﬁrmagdo da existéncia de dados | pessoals de 54 ‘utu%ar dad@ por ela tratados
b)) “Acesso ‘aos dados pessoals sob tratamento; .
.c) Corregao de dados pessoais mcompletos [rnexatm ou desatua%nzado
d) Anonimizacio oy, cessac;ao do tratamento de dados d@snecessams e}‘r,eosnvo
desco:;formm RITER : FEEE ) . _ B

ﬁﬁaragraf@ Segumﬁ@ A CGNTRATADA somente podera iraiar 08 dados pesaoars controlados QL
~operados pela CONTRAT AI\ETE comy resticdo ao quefor necessario para atingir o fim definido no
‘objeto deste contzaio sempre |eSpe;tando 05 pi‘lﬂClplOS ‘da finalidade, adequacéo, transparenma
- livre acesso, seguranga preveng,ao emnan discrlmmagao determmados pela LGF‘D o

- -i - Para t;atamento dos dados pessoms a CONTRATADA obr;ga se a garanm o necessarlo.:

S ."s1g|fo e restrn;ao de acesso ‘aos dados, ‘através de- pGlltICE\J programas demals ‘normas:

L internas. voitadas a0, ’[ema bem como da mplementagao de: ac;oes {ecursos e estruturas B
= capazes de \uablhzar mantera seguranga das mfo&mag;oes ' : S

| ~-Eventuats dados pessoals cotetados peEa CONTRATADA serio armazenados por esta. S
somente enquanto necessano para a.execlicdo . dos Servigos contratades. Alcangada a ‘o

~-finalidade que fundamente o tratamento do dado pessoal ouao termlno dos servi gos ou do -
penodo contratado os dados deverao ser eiimmados . : '

IH - A CONTRATADA comptomete -S€ a comumcar lmed atamente a CON”I RATANTE
a pcorréncia de quaéquer violag&o de seguranca que tenha consequemas diretas & -
segurangae protecdo dos dados pessoais ou que os cologue sob risco ol grave ameaga;
bem como, sobre qualquer reclamagao ou petlgao receb:da sob a autor a de titulares dos .
dados . . . -

CLAUSULA DECEMA QUINTA PREVENQAC) = QGMEATE A GQRRUP(}AO

Cada parte assume, pelo presente, que, na data de inicio de vigéncia do Contrate, n&o foi peia:_:
propiia, nem pelos seus funcionarios, oferecida, promelida, dada autorizada, solicitada, ou aceite :
qualquer vantagem pecuniaria indevida, ou qualquer outra vantagem de qualguer natureza {(nem
foi dado implicitamente a possibiidade de vir a adotar qualquer uma destas condutas em algum .
momento futuro), que esteja sch qualguer forma conexa com o Contrato e que tomou as medidas: '
razoaveis para evitar que subcontratantes, agentes ou quaisquer terceiros, su;e:tos ao seu controle S
au influéncia determinante, promovessem tais condutas. -

CLAUSULA DEC!MA SEXTA CAMAL DE BENUNGEA E‘HE §RREGULAREDASES

Em Consonanma com © Programa de iniegndade da OSC VNa Rlo esta aberto 0 canal def
comumcagao da Ouvidoria OSC Viva Rio para receber dendncias de wegu!andade infracéo etica...,
ou -legalidade pratlcados por funcionarios, colaboradores, prepostos, prestadores de servigos,
fornecedores em gerale todo e qualquer agente envolvidos direta ou indiretamente na consecuc;ao_'
das atividades da QSC Viva Rio, podendo realizar de forma andnima ou identificada, comprovével.
a quaiq uer iltulo e que serao devndamente apurados com plotegao ao denunmante de boa~_ _

elvy E“ISO_ :

Junior: 577, Mane ndia,..nabarja'_wm,':GE 24:807-064 -



fe e garammdo a canf‘demahdade por.meio do lelefone (21) 2555- 3/60 Ramal: 0804,...
mail faieeonosm(cbwvame oaq bs e foimufano onlmo da pagma h %g:a /i\flvano om br no xrone Fal
Conosco/Ouwdona - . = .

CLAUSU&A ﬁ?ﬂﬁmfﬁ.& $E?EMA DC) FC}RG

:O i oro CentraE para dmm;r qualsquer duwdas refelentes a este Contraio &0 da Comalca do RI:.
._de Janeuo/Fé‘;J _ o S i _ o _

. .';1: por estaaem justos e contraiados assmam s] preaeﬂfe em 03 (ires) vlas de guaf *teor e forma e
' .._para 0 mesmo flm na presen@a das iestemunhds abalxo B :

o / VEVA RIO _ __
Ass;nado de forma dzgltai

JOAO VICTOR DA SELVA por JOAO VICTOR DA

“DOS SANTOS | _
SILVA DOS SANTOS
RODRIGUES: 14506827740 RODRIGUES: 14506827740

P{NHEERG COMERCiAL E SERVICOS LTDA

Testemunhas: : & 0,

= v O

Lo L
ROGERIO TORRES . Assinado de forma N %((_“5239‘5‘4:“
PINHEIRO DE " digital por ROGERIO .-f-?f%s’%- e
FARIA:0695149873 TORRES PINHEIRO DE ﬁ / ' %,

193 . FARIA:06951498733 79 S
Nome: Nome: ﬂ‘/ﬂ"

CPE/ME n° CPFIME n°—




taborailR), . CEP: 24 801 084, - por osell difetol - executivo, ?EEBR@ - DANIEL :
_.'_'.__ﬁ“?RQZﬁMEER{% blaslleiro solteiro, bachael em direito, poiador da 1denhdade 09, 038 645-9
L _--IF F’/RJ edo. CPF O’i? ?4{) 057 ?b resmﬁeme a Rua Sanio Amaro ?86 Glona Rlo {ie JanetroiRJ ;

o _-“CEP 24030-106, na. pessoa de seus tepfesentantes legais: ROMALE}E} TORRES: P%NHEER@ ]

o “Niteroi/Rd, CEF: 24.360-320, ¢ J@A@ VICTOR. %BA SILVA- DOS SANTOS, b;asﬂeno ‘casado

FER?MG BE @?i{%‘ﬁi«@ Pﬂﬁ.ﬁ% PESSOA JUR!DE&:
OU Fﬁﬁﬁ@ﬂ QEﬁMBA MG BF?AS:’L

So partes neste instrumento:

'-PREMEERO TRANSEGENTE Vﬁ%!ﬁ E-?;Eéiﬁ entidadc, cuvul deﬂns ﬂao ecorwm;cos msu 'ta no CNIJJ n
00,343; 941/0028 A8 sxtuada na Rua Prefelto Aivaro de. Camﬁlho Junzor 577" Nancﬂandia

SEG&JNBG TRANSEGENTE P NHE!R{} CGMERCE.&L %E &Eﬁﬁ&ifﬁ@ﬁ LTHA mscrrﬁa no C%\!PJ n
A1 825 609/0001 16 com sede na Rua Maestro Feltmo T oledo 519 Sala: 1205 Centro Nﬂerou

CUFARIA; brasﬁelro SOI’(SHO empresano portador da: idenndade 114.322597, orgao expedtdo
AFPIRJ e do CPF.-095.239.787-05, ‘residente. e domiciliado ha Rua. Carajas "43'Sd0"Francisc

“empresario, . poﬁador ‘da’ CNH. n® 05329946683 OrgBo - expedldor DETRAN/RJ e do- CPF'}_ R
2145 068.277-40, remdenteedomm:hado na Avemda i_uclo Tome Feltewa 312 Bloco QB Apto 301 L
' \/na Lage Sao Gonga!o!RJ CEP 24415 OOO B L B Uy

'. _'_Os quals a partlr do presente vém mnmalmente tecer as CONS!DERAQOES a SEQUH‘

ok que a 2a Tranagente desenvolvera para a 15 i’ranszgenie a presiar;ao de sewlgos de chmat;zagao :
e refrlgeragao (msiema central de climatizacdo, condicionadores de ar, cortinas de ar, ‘bebedouro:
- refrigeradores, frigobares freezer, entre outros), incluindo manuten(;ao preventiva & corretiva, folals
fornecimento de pecas, em atendimento as necessidades do Hospital Municipal Desembargado_
Leal Junior. e - Hospital Municipal Sao Judas Tadeu §ocallzados no. mumcnplo de Itabora: e
administrados pela 088 VIVA RiO ' - : : . S

- que a 2° ttanagente esiara recebendo mformagoes do plOCEbSO de negocnos da entdade g

apolando-se na esirutura e infraestrutura da mesma, para a execugao de servicos, bem como
contanda com o suporte técnico e de infarmacdes técnicas de outros setores, que digam respetto._
aos inclusive a parceiros e colaboradores; -

- que no decurso da execugdo do contrato serdo divulgados ou entregues pela 1* Transigente,
além de segredos e informacgées confidenciais que sejam confiadas a 2° transigente, com a
finalidade de permitir o desenvolvimento de sua fung&o ou execucao de servigos, em conformidade -
com a relagdo firmada com a entidade e do que se encontre ajustado especificamente em seu.
confrato expresso.

A 1% transigente e a 2° transigente, apds, venham firmem o presente instrumenio sob as segumtes_.
clausulas e condlgoes '

CLAUSULA PRIMEIRA - DEFINIGOES

*Para os fins deste instrumento, entende-se por:



B j-mst;tucmnals de: cunho confidencial que The: forem transmitidas peEa i2 a2? Tfan5|geme visando

- {ransmitidas;

1.1. Enfo;‘ma(;oeo 08 dados 03 documentos e 08 matertam que ihe sejam pert nemes

1.2, Enforma(;.oe Conﬂdenc»alb iodas e, quamquer m’ro:ma@oes fomemdas comun cadac 0
reveladas pela {? Transsgente a pessoa da 22 Transigente cujo. conhecimento irrestrito ou:
dxvu!gaqan possa acarretar danos 2 mesma, mdependenfemente do meio ou forma de
_-transml Sao ' : . .

1.3 “lraiamento @gmﬁcaaconsu{ta produgao iransmlssao oonservagdo a!toragao utlhzagao
Lo acesso e ehmmagao de mformagoes : L

! 4, ;'_.Slgllo prote(;ao cantra 0 iraiameﬁto nao auioﬂzado dc mformagoe em -é_s_peoi_ficb as fidas
.:_como COﬁf!d@ﬂClal’é - : Co T T

"_CLAUSULA &EGUNE}A mEVULGA@:AG BAS ENFGRMAQQES
2 1 A 3 Trans:gente a contar da data de :mmo de execugao dos semgos formallzado po: ajuste--

_ expresso com a entidade, compromete se e'se obnga a: :
a) manter sob ‘absoluto sigilo, pelo praze.de 15 (qumze) anos de todos 0S dados e mformagoes:.

_ desenvolvamento é execugao das atlwdades da Vlva RJO de seus parcelros colaboradores e__
usuarios; : : )
b}utdizar. dados e snformagoes exctuswamente para a fmahdade para a qual as mesmas ihe foram_ -

'-c) nao confenr tratamento aos dados e mformagoes ‘em beneﬂc;lo propno ou de tercelros para R
“qualguer. finalidade; "= o
d). proteger as mformat;oes contra a dlvu!gagao a tercewos da mesma forma e com o mesmo grau L
de.cautela com. que protege suas lnformar;oes que ihes se;am lmportanies e sobre as quals se
exija conﬁdenc:ahdade v :
e) limitar.a dlvulgagao das mformagoes recetudas nos termos deste mstrumento a pessoas dentr
de sua organizagao ol ‘@ 'Seus prestadores de servigo, ‘no desenvoiwmento das at:vndades-
retac;onadas aps dados e mformagoes ‘e que tenham necessidade de conhecé-ias; :
f) instruir devidamente as pessoas - responsaveis pelo tratamento das informagdes em seus
diferentes niveis, em especmco quanto -as de natureza eminentemente confidenciais, sobre as
quais se deva redobrar o cuidado e cautela quanto a0 sigilo das mesmas.

. 2.2. As Partes, para fms de sigifo, obrlgam se seus socios efou administradores, servidores ef
prestadores de servigos. e

CLAUSULA TERCFIRA - LIMITACAO DAS OBRIGACOES

3.1. Nao sao consideradas informagdes sobre as quais se deva manter sigilo para fins do presente;'
Termo de Sigilo, aque]as que: L
&) ao tempo de sua transmissfo ou posteriormente, sejam ou venham a ser de conhecimento
publico, dado pela propria entidade, conforme evidenciado por pubhcagoes ldoneas desde que:
sua divulgacéo’ ndo tenha sido causada pelo 20 Transsgente : :
b).ja estivessem na posse H{egal do 2° tranmgente por.ocasido da dlvuigagao desde que tenhal -
sido recebidas iegntumamente de terceiro, sem violagéo de. obngagao legal elou obri igacéo de SIgl[O
assumida com:a 12 Transigente, a pamr do presente termo e de seu ajuste expresso; i
¢ forem mdependentemente tratadas pelo 2° Transegente sem uhlazagao dweta ou lndlreta deﬁ
' _mformagoes com‘sdenmals da \/lva Rio; ou ™ : :



- i-excluswa props*aetaria de SeUSs. dadose mformagoes em seus diferentes mve|s e titular dos direi

- registradas e outros: direitos’ referenies apropriedade: mieiectuai ‘Nenhuma liceﬂga ou transferenc:a ;

» _'_CLAUSULAQMENTA AV!$CS

d) forem necessariamente dlvu[gadas pela \/:va Rio, no cumprimento da le: efou de ordem ;udmna
nc:ando ressaivado que esia devera nesse caso awsar 0 2“ Tranmgerzte lmedlatamente po
ESCFltO : : - : : . : :

GL&USULA QL}AF&TA ?RGPREEBADE BAS ENFORM,&Q‘:OES
4.4, C) 29 transugente conmicia que a Viva RIO ora 13 Tran lgente 8, & con‘tmuara sendo

de. pfoprledade e autoria dos prqetos e programas ‘desenvolvidos por seus coiaboradotes e
“parceiros; quando da relac@o - ajustada; igualmente ‘dos ‘segredos ‘institucionais, ‘das marcas:

“de: quaEquer desses di rejtos. ao 2° Transrgentc 8. concedtda ol fica lmphmta a pamr do ajuste d
- trabatho ‘ou de execucdo de servu;os com este reailzado a par‘iir do que se deﬂna naqueia e no
_'.'termos deste mstrumento : - : L

' ";5 kR As comumcagoes entre as Par’ces deverao ser feﬂas na forma estabele(:lda em documento‘
mterno da en‘czdade a. ser dado c;encua ao 2° Trans gente por mero mateﬂai ou vnriual PR

. :CLAUSULA sexm PRA.ZO BE VIGENCEA

6 1. Este Termo de Acordo permanecera em vngor pelo perlodo em que vngorar 0 ajuste express
eXJStente entre as: partes que é denomlnado no presente | Termo de- Contrato, pnncrpai sendo est
“da -natureza ;urtdica que for. (de emprego, - trabalho, execugdo de servigos eventuais e na
subordinados, convénios, ‘parcerias ‘comm ou sem contrapamdas entre entidades juridicas; entre{
outros) a contar da data de. assinatura do acordo principal, assim sendo, acordando as partes se
for o caso, que 0 presente termo. seja assmado com-data retroativa a data do ajuste pnncspat ;
podendo ser prorrogado por lguai periodo por mamfestagao expressa das Partes As obngagoes_
constantes no ajuste principal e qualificadas no presente Termo, no mais o. definido na- Clausula . ==
Segunda - Divulgacdo das Informagdes Confidencias e na Clausula Terceira - Limitacao das
Obrigacdes, scbreviverdo ao prazo de vigéncia deste instrumento.

CLAUSULA SET%MA - DISPOSIGOES FINAIS

7.1. O 2° Transigente assumira inteira responsabilidade por qualquer forma de fratamento nao._
auforizado .pela Viva Rio de seus dados e informagdes disponibilizadas ao mesmo, guando feito:
por seus admmlstradores servndores e prestadores de ser\ngo em \nolagao ao presente Termo de
Sigilo.

7.2. Este Termo de Slg:lo subs‘uiu; todos 03 ajustes antertores verba|s ou escritos acordados entr
as par’tes relativamente & matéria objeto deste instrumento e n&o podera ser modificado, alterado
ou rescindido, no todo ou em par’te exceto por documenio escr[to assanado peio 2" Tran5|gente e
a Viva Rio. ' :

- 7.3, V:olagao a0 s&gllo a gue se encontre obrigado o 2° TranSIQente peio presente Termo lmpor’[ara:_
Cem cobranga automatica de mu%ta no valor de 30% (trinta por cento) do preco global do contrato
justado; em.caso de setratarde. natureza cmi no. caso de se tratar de ajuste de emprego a multa..'.

:Iiébdi‘aﬁR CE




'-:.".:13R|0 de Janeno/RJ

seja no valor de 12 meses de salario liquido do empregado No caso de nao exercicio da cobranga
nAo havcaa preju;zo da aphcagao de ouiras medldas deﬂmdas no dii’eltO no sentldo de sangoes
penazs e civis. : i - Lo

o ._'m AUSULA OHT&VA FORQ

8. O f“oro Centlal ;:lara dsrlmlr quamque: duwdas tefencme% a <Aste Conttato c—:— o da Comarc:a i

o 'F por estatem ;ustos P co;'l’rratados assanam 0 plesente em 03 (it 95) vraa de |guat teor e forma e
. Z'pdta 0 mesmo ‘f;m na presem;a das ‘cestemunhas abalxo ' : L .

. Rio de Janeiro, 08 de margo de 2026.

o -_/ EV’A Rf@

' JOAO VICTOR DA S!LVA Assmado de forma dlgital S
DOS SANTOS por JDAO VICTOR DA
SILVA DOS. SANTOQS

RODRIGUES 14506827740 RODRIGUES: 14506827740 | -

iNHEiRG COMERCEAL E SERV[&Z:OS LT[)JE.
e
O
GG
Testemunhas: £ e
. % ’i:;"% 9&, 7
B T ]
e 2 velery B -
TN % Peagl nmne!&
;‘” “} /j : s GLT:;T;"% Al
A e Matrinula: N39g7ede
19) I 22) o)
Nome; L Nome: i

CPEIMF n° CPEME 7




".'.:Refugmac;ao (Slstema Central de Climatizagfo,. Condmlonadoms de ‘Ar,"Cortinas de. A:r,' :
. “bebedouros, . rehigeradores {rigobares,’ freezers, ' entre. outros) 111clu1ndo manutengio’

: ANEX@ I
TERM@ BE REFERLNC}A

CLEMATIZ)ACAU E REFRIGEM@AO

-I 1. Contrataz;ao de empresa cspec;ahzada pala plesi’a(,;ao de smv;@os de Um’xaﬁ?ag;ao e |

- preventiva ‘e -corretiva, - com, fornecimento - de . peg‘,as ‘para o Hospnta§ Mumelpalﬂ
L _.'})esembargador Leat Junmr € Hosplta] Mummpaﬁ Sie Judas Tadeu, locah?ados no
' -'_mumczplo de I[abora1 Estado do Rm de Janeno e admuustradas pcla OQS Vwa Rw '

| 2 DA JUSTIFICA’}TIVA

.21 A contlatagao t01na~se necessana para gzuantu a’ funolonalldade dos smtemas_'j-: _
'ex1stentcs visto que dcmm as mstalaq:oes sem o acompanhamento e sem as necessdrias -

: mtelvenc;oes pleventlvas e: conetwas a selem 1ealmadas por eqmpe téenica. devidamente .
txemada e quahﬁcada podela complometcr a vxda ut11 dos patnmomos do Hospxtal._
Mumupai Desembargador Leal Junmr e Hasprtal Mumc;pal Sae Judas Tadeu 1

2.2:A contratagao de empwsa reSponsavel tecmca pcla manutengao das msiaiag;ees de:'
climatizagdo, Justlﬁca~se em atencdo ao que. preconiza o decreto 3,523 de 28 de agosto, ‘de
1998, a0 projeto de Lei 13.589 de 4 de-Janeiro de 2018, a Resolugao RE09 ANVIS_ o
normas complementares da ABNT.

3. DA DESCRICAQ DAS ATIVIDADES DE REFRIGERACAO

3.1. A execugdo dos servicos deverd receber o emprego de materiais adequadosie v
condizentes com a boa técnica, bem como ser executado em conformidade comf-.-as'*
determinagBes das normas da ANVISA, ABNT e dispositivos previstos em Leis

especificas, através de técnicos habilitados em contingente suficiente ao atendimentod; L
demanda com a unhzagao de ferramentas ¢ eqmpamentos apmpuados de acordo com 4s -
1ecomendagoes do ‘fabricante, - de modo a galanin a conscrvac;ao da vida u‘ul do
equlpamentoseoseupmfclto funcmnamento o

3.2, Nestas eSpeuﬁcagoes e diretrizes de SCIVIGOS, ﬁca esclarecido que sb seré pel mmdo _
uso e substituigho de materials, pegas ou cqmpamemos similares aos especificados, se
o .ngo;osamente equwalentes _1sto g, se desempenhalem 1dent1cas func,oes constmuvas_e I




VIVARIO

aprcsentarem caractenshcas iguais - ou aupenmes iormms e tecmcas tendo 1€‘C€b1d0
tambem a autouzagao da ﬂscahza(;ao do contrato

3 3, Reserva -se A ﬁscailzag:ao do contrato 0: dlrm'{o de nnpugncn 0 andamento dos scrvu;os
€A aphcag,ao de materiais ou eqmpamemos desde que nfio. satlsfac;am 0.que esti contido
“nestas especzficaq;oes obrigando-se a S@NTMTABA A Temover. ou subsmun p01 sua
“conta o que fox 1mpugnad0 1efa7cndo mdo de acor do com as espemﬁca’.;oes e due{rmes de :
'.fsewu;os,___."' R ) : : :

'3 4, A CBNTRATADA mantera neq aiendunentos o _scu ICpIﬁbelltaﬂte ie{,mco

: demdamente cmdenmado Sma obcdemda toda’a. recomenda@ao € noIma relativa- a_'_"

: '_Seomzmga do Tlabalho no que se lefele aos eqmpamentos de pzotcg:ao mdwlduaf
"coictlva : - B i L : -

-_3 5 A CONTRATADA deveza eml’m mensalmente IGIatonos tecmcos cncunsta.umados e
" _menmonando a s1i,ua(;ao dos equzpamentcs ‘a8 ocoréncias. verificadas no peuodo assim:

como ‘as providéncias adotadas na’ execucin. dos ‘servigos, contendo mcluswe a 1613@30 o

--das ‘pecas ‘substituidas, as quais deverfio ser obugatouamente ougmms e, a 10t1na de
trabalho emp1egad0 (manuteng;ao pleditwa ‘preventiva,’ corretiva ‘ou acompanhamentos) .
5deve11do o relatério ser. ~assinado ‘pelo. Responbdvel Tecmco ‘dos ‘Servigos ‘e, entregue
B Juntamcnte com a apresentag;ao da Nota Fiscal de Servu;os pala hbmag;ao da fatma '

3 6 Os casos omlssos scaao resolwdos de comum acmdo enhe a CONTRA_TADA e.a '
Flscahzac_;ao do Conuato o

3.7. A execu(;ao peuodwa dos setwgos cons1ste de mspe(,:ao lubnﬁca(;ao hmpeza gelal
veuhcagao das condig,oes tecmcas dos eqmpamentos e ‘térmicas dos “ambientes,
monitoragdo ~das partes sujeitas ‘a maiores desgastes, d;usles ou substitui¢do - de
componentes em periodos predeterminados, exame dos componentes antes do término de
suas Lespecﬁvas galanuas festar e manter as mstala(;oes elétricas dos equ1pamentos
constatagio ¢ corre¢lo de falhas, reparos ¢ substituigdo de pegas visando manter os
equipamentos em perfeito estado de funcionamento.

3.8. A CONTRATADA devera disponibilizar todos os materiais, ferramentas e
equipamentos (teste, afericfio, medigdo, produtos de limpeza, gis refrigerante, 6leo
incongelavel e etc.) necesséarios 4 realizagio de manutengio (preditiva, preventiva ou
corretiva).

3.9. Todo equipamento submetido & manutengio preditiva, corretiva ¢ preventiva, dentro
das instalag¢des da Unidade de Saide ou na oficina da CONTRATADA, somente terd seu
chamado considerado aiend1d0 com a apresentaciio de relatdrio dos Servigos executados
pegas substltu;das valmes umtarlos ¢ totais de materiais e pe(;as :

3.10. Em caso de necessidade de ttanspm te para oﬁcma da Q()NTRATADA 03
equipamentos deverdo ser plotocokados devendo constar a assinatura do gestor da umdade
coma cmncmda 1etnada do equlpamento e plewsao de xetomo do mesmo. '




3, 11 10da a manutenqao preventwa devela ser documentada por ordem de serwgo e
checklist, mciumdo 1eglstro fotogiahco das condn;ocs atueus e apos a ﬁndl;za@ao da o1dcm
de serwgo S : : SRR '

3. 12 As manutenc;oes pleventlvas deve1ao ser mah/;adas ﬂelmente de accudo com o

- ;planejamenio 4o’ Piano ‘de Manutenc;ao @pela@ao e Contxole (PMOC) que: deve1a ser '

.Qlcompaztﬂhade e’ apwvado ‘pela fiscaiuagaﬂ ‘do - contrato, - assim: como demais' :
.__'documentagoes compiementaies ~solicitadas ‘pela © Q@N?MTANTE tais como..'
Procedimento. Opcmmonai Padréio” (POP) lnsttu(;ao de " Trabalho (IT) checklzvfs e
'_'ﬂuxoglamas de acozdo com apenodlcldade apomada no. Anexono plesenta telmo o

'_3 13 O PMOC do sxstema de chmahzagao deve estal coeiente com a leﬂxslag:ao Vi geme -
bem ‘como com as normas de. Seguranca e Medicina do. Trabalho. :Os. procedimentos de

o manuien(_;ao opeiagao e con[mle dos: mstemas de chmatuaqao e hmpeza dos amblenies_.- -
: __jchmat]zados 740 devem trazer Tiscos. a saude dos trabalhadmes que 08, execu’iam nem aos SRR

s ..ocupa;ntes dos dmblentcs chmaixzados jj o

g, 14 Os eqmpamentoq que pox ventura nio esteja elegwel a0 PMOC mas que componha_

0 parque de eqmpamentos de’ 1efr1ge1aga0 como exemplo os. Freezers e _bebeciouros
= devmao passal por manutenc;do pleventwa de acmdu com as 1ec0menda@oes do fabncame

: 15 A CONTRA’J; ADA devera reahzal as correcdes. apontadas no 1eiat0110 de anahse de
'quahdade do . ar, -este que serd contratado - a parte pela empresa CONTRATANTE
conforme preconiza a RE N° 09, de. 16 de janeiro -de 2003 da ANVISA, ‘de- forma
semestral, contendo todas as 16001nendagoes desta e de oufras Ieg1slaqoes peﬁmentes 0.
servigo de: anahse de quahdade do ar, especzﬁcamente nio deve1a constar 1o ou;amento da
empresa que executard a manutengdo.

316. A CONTRATADA deverd sc responsabilizar pela limpeza, remogdo dos
contaminantes e depdsitos presentes no sistema, incluindo, onde necessério:

3.16.1. A superficie interna e externa dos dutos de insuflagfo, retorno ¢ ar exterior.
3.16.2. Os difusores, grethas e outros acessorios.
3.16.3. As tomadas de ar exterior, incluindo venezianas e registros.

3.16.4. As casas de maquinas, quando utilizadas como plenum de retorno e/ou
tomada de ar extenol do 31stema D '

3.16.5. Os ﬁitlos de ar, p10v1denc1ando s€ NCCesSAro, sua subsntuxc;ao

3.16.6. Os registros cmta—iogo venﬁcande espemalmuntc se ha deposxtos de sujeira
no batente de encosto das }ammas

316705 a‘t_gn;_l_ado_res:d;-_1ju1do_._ ST
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3.16.7. As calxas de volume de ar vaua‘vei (VAV)

3.16.8.:0. mteum dos; gabmetes de t1dtamemo de ar, mclumdo 1cvesnment0 mnterno
- dos. pamms serpenimas voiutas e 1010105 de ventiladows e bandeyt de
condensados ' : ' '

-3 ]6 9 O 51stema de dmnagem dc—: condensados \feriﬁcaﬂdo 5e. esta com caunantof_'
> adequado e &.elos h1d11(:0s suhciemes pa1a 1mped11 a leiengao da agua na bande]a e:
: .:quaiquer aspuag;ao de contammantes L

“3.17. Todos o5 msmmas de ch ailzac;ao mclumdo centrals devem esiar em gonchc;or:s o
adequadas de: hmpeza manutc:m;ao opela(;ao e contiole obselvadas as dete;mmag:ocs R
dbalxo 1ela010nadas v;sando a. p1 evem;ao de uscos a saude dos ocupantes Pt

: .-3 171 Manter hmpos 0‘; componcntos do mstema de chmahzac;ao ta&s -como:
'-bandCJas ser pentmas umxd1ﬁcado1es ventiladores exaustores ¢ dutos, de fOI“{nEl a
-evifara d}fusa() ou multlphcac;ao de agenies nocwos a saude humana € mante1 a boa

' qualldade do ar mtemo

-3 17 2 U’uhzau na hmpeza dos componcntes do sxstcma dc chlnama(;ao ploduios
_ b;odegi adavms devzdamente lﬁ“lShadOS 1o Mxmsteno da Saudc paia esse hm '

3. 17 3 VEI‘lﬁCEﬂ penodlcamente as c011d1goes kalC&S dos hlhos e ma_nte Ios em
conchg;oes de opelagao ' ' ' '

3174 Restnngn‘ a utlhzaqao do compaﬁunento ondc esta mstakada a cauxa de
mistura do ar, de retorno. e ar de renovagio, . ao uso excluswo do ststcma de
chmatlzagao E pr01b1d0 conte1 no mesmo compammento materiais, pmdutes ou
utensilios estranhos ao funcmna:mento do sistema, inclusive vassouras, caixas,
panos, ete.;

3.17.5. Preservar a captagio de ar externo livre de possiveis fontes poluentes
externas que apresentem riscos 4 satide humana e dota-la no minime de filtro classe
de acordo com exigido em normas e fegislacdes especificas;

3.17.6. Garantir a adequada renovagdo do ar de interior dos ambientes climatizados,
ou seja, no minimo de 27 m*/h/pessoa;

3.17.7. Descartar as sujidades solidas, retiradas do sistema de climatizagfio ap6s a
limpeza, acondicionadas em sacos de material resistente e pmosxdade adequada,

para evitar o espalhamento de particulas malavels
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4 DAS GBSERVACOES

4. 1 A QONTRATADA deveza 1esponsablh7a1 s€ pelos danos causados dneiamente a
'-CGNTRATANTE_OH a temeuos deco;ren‘tes de sua c;ulpa ou dolo na execu@ao do.'
_.Contrato ' RPN - -

' '4 2 Devera ser. dlspombﬂlzado . valol mensa] de gabios* com mateudls e pegaq de R$ :
3 680 00 {trés . mxl se,lsc:entos & 01tenta wais) dmdido paia 08 02 (dcns) hospltals de-. '
Itaboml . : R _ _ o

'4 3, O Valol reservado para maieuaxs e pcg;as ‘sera medxdo e reahzado 0 pagamento de_. R L

- acordo com a compmva@ao efei}va do (‘mpiego de matenals c pegas atzdves das ozdens de o
'-ise;vu;o e 1e}at0uo mensal - SR BT

44 As OLden‘s de servac;os © 1612110110 gemnclal ﬁnanceue devmao aplesentm dc forma S

'-_umtaxla e tota} a xclagao da quzmtldade e custo dos matenals e pec;a'a emp1egados

4] 5 O Inmtc ‘acima esupulado podcﬂa ser altelado %cm Onus “ao. C@NTR&’EAN’EE |

"qaando este avaliar necessario e enicomum” ‘acordo. entre as partes A CONTQAIABA"_T e

devera dpxesea[ar 1eIa10110 de cus[o de . mateuazs © pu,ab menbal consunndo ‘acima do o
h1mte estipuiad.o qut, Justlﬂque a nec,ess1dad(, pala a,piovag,ao da itscahzagao do contlato

4.6. A CONTRATADA deveia e:stal 1€gulaunente cadas‘a ada nos conselhas CREA/CAU

possun dev1da atubmqao e competencm para 1eahzag;ao das atividades de ieﬁlgeragao
deste termo perante aos conselhos ¢ realizar a cmissio de 1esponsab1hdade tecmca para as
athdades ART/RRT. Em casos, onde a CONTRATADA esteja vinculada ao CAU deverd
possuir ‘em seu - quadro ploﬁssmnal Engenhe;ro Mecanico, com CRLA a{wo ¢ ART
emitida, pam 1esp0nsab1hdade tecmca de Refugelagao - '

47 A CONTRATADA dewua compaltﬂhal com a CONTRATANTE todas as
documentacBes padrdo referentes aos procedimentos executados, de acordo com o
planejamento do Plano de Ma_nutengao Operaciio e Controle (PMOC), assim como
Procedimentos Operacionais Padrio (POP’s), Instrugdes de Trabaltho (I1°s), Checklists de
Rotina e fluxogramas.

48. A CONTRATADA sera responsavel por prover e manter o Plano de Estoque Minimo
de Materiais e Pecas da CONTRATANTE.

49, Ao fim de 45 (quarenta e cinco) dias, a contar da assinatura do contrato, serdo
definidas metas para os indicadores constantes no Item 7 do presente Tezmo a serem
pactuadas enire as pattes. -

4.10. As metas pactu_adas entre as partes passarfio por revisfo trimestral on quando a
fiscalizagdo do contrato avaliar necessario.
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4, 11 As manutem;oes coxretwas serdo 1eahzadas a qualquex 11105}161“11:0 anavcs de_
-chamados técnicos abertos mcd1antc sistema mfonnauzado de gestao c/ou po; 1elefonc
-'-e/ouiadzo comumaadm ' TR : : :

4 1') As 'manuiem;ws couetwas dc prmudade alta a serem mahzadas pela_

4 13 As marmtengees coxretwas que demandem aqulszgao de matenal f(}m do estlpu.lado

dldas com. ;31370 maxnno de 12 (doge) horas Demais o

e em f:si(}que mmeo deve;ao eqiar mfounacias na OS 0. p1a20 de aquSI(;aO e conclusao da. -

A 14 A CBNTRA'EADA devera aptesentar Pianos de Contmgencna pala as. sﬁuag:oes dc g
_ emmgencxa e demals mtuac;oes 1equeudas Lste Plano devma ser compm u}hddo c apz ovado SR
- '.-.'-pEEaﬁscah-'a@ao do con ._'ato U R L n SEEHSE SR

: -_-4 15 A CONTRATADA d.evexa dlspomblhzal canal de aiendlmcmo 07 (sete) d1as pm:-'
k .':semana 24 (vmte e quatlo) hoz as pm d1a (24/7) pala acmnamento Vla contato telefomco

_4 16 A CONTRATADA néo podem 1est1mg11 ncnhum chamado emer g)enmal em fung:ao _:'::
- dc hozar;os ou dias da semana paxa esta modahdade de atendnnenlo :

4 17 A CONTRATADA devela ter o 1ccr1st10 e COﬂthle via smtema ol hne dos chamados_ -
emelgenua;s audves da caleg(n;?ag;ao dos mesmos.

4.18. A CONTRATADA deve dlspor de ierramcntal e dlSpOSlLWOS necessauos pala o -
atcnd1ment0 emelgenmal pzevenuvo e corrc:tlvo

4.19. A CONTRA_TADA deverd manter um histérico atualizado de -manutengdes
corretivas realizadas por equipamento, com a finalidade de embasamento técnico em
maniitengdes '.'preventivas e corretivas futuras, assim como embasamento técnico para
solicita¢do de troca dos equipamentos.

4.20. Todas as atividades de manuten¢io e conservagio deverdo ser documentadas por
ordem de servico, checklist de avaliagio do servigo e registradas em sistema informatizado
de gestdo, inclusive com regisiro de pecas substituidas, materiais aplicados e valores
unitarios e totais gastos com pegas e materiais.

4.21. A CONTRATADA deverd disponibilizar software capaz de ser acessado a qualquer
momento pela CONTRATANTE e seus plepostos para atendimento as demandas: do
pxesente Termo de Refeiencla e do Contrato, sendo este capaz de gerar relatérios com
informacdes € mdlcadoms ‘para a dev1da hfsc,ahza(,:ao do contrato, sendo capaz, de Soﬁer_
atuahzac;do para melhol gestdo do confrato, em caso de sohcitagao da fiscah?a(,ao

CPagina fde 76



@é%&é@f@

4, 22 O sxstema deverd possuir funcmnahdades preventwas e alei ta,s 111teg1ados e fomccer
checidms € TeCursos de agcndamcnto de atmdades

4, ’)3 A CONTRATABA devela Galantn que a fenamenta submdlma o8 calculos dos
: '.111d1<:ac301es c:ontlamms automatmamente 1dentifica1 Ecsldcnmas de Conﬁabihdade dos
' _'-’eqmpamentos com base nos 1115t011cos dc—: 01der1q de sewv;os i SERERLRE,

'4 24 A CGNTRATAE)A deve ga;aﬂtn que a ‘tf‘namenta Tomecela a qua}qum Eempo o
' 'miatouos de cadasilos gerals de unidades, setozes amblentcs mventano de eqmpamcntos

o servu;ob 1eahzados cm am peuodo de tempo dcntle oui.ros RS

-.4 25 A fcnamenta devela f:steu baseada cm nuvem € todas suas func;onahdades deverao: R

' -estar dlspomvels pala acesso Vld WEB

| _4 26 A CONTRATABA deveia fomecel accsso a p]atafmma pala a CGNTRATANTE e_' .
_acesso‘s de USUAFIOS. ieqms;lantes de Servigos oupara consulta das mfmmagoes fomecendo .
' :logzm e senhas de accsso a ﬁestao e ﬁscahza(;ao do contrato ' S -

_'-4 2? A CGNTRATADA devela se responsablhml pelo contlole de quahdade das or dens'_

*de servigos gelenmadas com”a ﬁndhdade dc g,dldntu a conhabxhddde do:, dados e

' HldlC&dOl‘CS a serem aptesentados

C 4, 28 A CE}NTRATADA dCVSi& 1esponsab1hzar -56 por qua;squer danos que seus
empregados uausarem a CONTRA T ANTE ¢ as dependenmas dos Hosp;tzus

4.29. A CONTRATADA deveré r63p0nsab1hza1 se ‘por qualquel ac1dente que Venha
acorrer com seus E:Hlpl egddos

430. A CONTRATADA deverd manter os 02. (doxs) Hosp1ta1s de Itabmal a salvo de
quaisquer queixas, reivindicacdes ou reclamagbes de sens empregados, prepostos efou
terceiros, em decorréneia do cumprimento do Contrato.

4.31. A CONTRATADA devera manter devidamente limpos os locais onde se realizarem
08 Servicos.

432, A CONTRATADA deverd refazer todo e qualquer servigo ndio aprovado pela
CONTRATANTE, sem qualquer énus adicional para a CONTRATANTE.

433, A CONTRATADA devera substituir qualquer empregado Lesp.onsévei pela execugio
dos Servigos que, COmpr ovadamente e p01 1ecomendag;ao da ﬁscahza(;ao causar embma&;a
4 boa execugio do Conuato : :

434, A CGNTRA’IADA devera gatanm a execucdo do‘-; sewlgos, sem mtcuupt;ao
substituindo, sem 6nus para a CONTRA]ANTE a auséneia de qualquer plefstadm de
Servico, mdependentcmeute do motwo
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4, 35 A CONTR&TA]}A deveia substltulr obugatonamente em a‘[e 24 (the e quatlo)
horas, o proﬁssmnal na mcsma L,spemahdade para continuacdo, e finalizacdo do servigo
quando por: qualquel 1aza0 00011&1 a impossﬁnhdade desfe dc: confmual 0s ‘uabalhos :

o 4 36 A CONTMTABA devera COlOCELi a chsposu;ao dos 02 (do1s) Hos jn‘.ais dﬁ: Itabmm
g Iptoﬁss;onais capacxtados Para o desempenho das fung;oee neuesscmas i execu(;ao dos_

'_:.seimg;os contraiados, conds.umdo 4 .um oumc acabamento e apaienma Sendo as -

tolerdncids, - ajustes = metodos de execugio’ compativels com as me!hoxeq piatlcas
-dispomvelseem conomdancia comaﬁqcahzac;ao . X A :

e -4 :)7 A CONTRATADA devexa fomecer a rf:ld(;ao nommai de todo 0. pessoal envolwdo- G
na execugdo: dos Sewu;os mfom]ando ntmero: de.- documenio de. 1dcnt1ﬁcagao para 4.
liberaggo da G}’}ti ada nas dependencaas do Hospxta} Mumc&pai Desembeu gddm Lea] JunlOl e :

' -_"Hospltal Mummpa} Sio. Judds Tadeu R R . RO

_' ._4 38 A C(}NTRATAY}A devma dlSpOhiblilZEll todoq os maienaxs equ&pamentos -
fenamenias escadas dlsposmvos apaieihos G utensﬂxos ‘nécessirios para- a perfeita
'_execugao dos selvu;os Todos. os ‘materiais a. ‘serem utlhzados deverio ser novos de_'_ ;
;ptlmeua qua];dade resmtenles € adequados a ﬁnahdade que se destmarn ' S

4, 39 A CONTRATADA devc;a respensabxhzar se p()l todas as” despesas relauvas a
“execucdo -dos. servigos, tais. como :méo de obra, materiais, equlpamcntos ferramentas,
'plotegzoes de pisos,-de. pameis e de mobﬂlauo flCt@S ‘transportes horizontais e vertlcals _
Jmpostos taxas, emolumcntos lels SOCiaLS semgos extlaordmduos derme outros

4, 40 A CONTRATADA deve1a ap;esentax pala a ﬁsoah?agao as espemficagoes técnicas
de todos os materiais que “serio . uuhzados submetendo amoahas a .aprovacio da
fiscalizacio do CONT RATANTE sempm que necessario, bem como as notas fiscais, caso
solicitado.

441. Caso a CONTRATADA utilize materiais cuja qualidade seja duvidosa (marcas
desconhecidas no mercado ‘para o tipo de material especificade), caberd a cla comprovar,
através de testes, estarem de acordo com as normas técnicas, inclusive no que se refere 4
qualidade, ficando as respectivas despesas por conta da CONTRATADA, se solicitado
pela fiscalizagio do CONTRATANTE.

442, A CONTRATADA devera identificar todos os equipamentos, ferramentas e
utensilios de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de
propricdade do CONTRATANTE, Lesponsablhzando se pela sua guarda e mtcgudade
fisica.

443 A C@NTRAZ{ ABA deverd fornece1 ¢.gar antn 0 uso. dos equlpdmcntos de segu1 am;a
que se ﬁzm em -necessarios, EPI (Eqmpamentoc; de Protegio Individual) -e BPC
(Fqulpamentos de P1otec,ao Coleuva) confonne normas v100ntes visando a nfio ocorréncia
de danos s1cos e materiais, no s6 com 1ela<;do aos seus funcmnanos como tambem com
rc,lag;ao a0s usuauos em gexal dos Hospltazs .
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4. 44 A CGNTRATABA devera enwal 2 C{)N’E‘MTANTE 0 Plano de Fomemmen“io e
chovaga() de EPIs para apwvagao do sctor de Seguranca do "habalho (SESMT) dos 02
“(dois): hOSpltals de ltaboraf ¢ hscahza(;,ao de contrato desta mstnmgaa incluindo as ﬁchas
-de EPI s assmada pelos funcmnanos complovando a admencxa ao piano envzado SR '

R -14- 45 A C@N?RATABA devma mamei duiante 0. pei;oéo de execugao dos sewlgos sem

pesso{ﬂ umformwado ;denilﬂcado at}aves de: crachas e plovendo 08 de todos og LPI se

: 'EPC’S que forem necessen 10s pa1a a cxecuc;ao segmd dos sexvu;os S

4. 46 C0ns1derand0 as. fo;mas de contag:,m do Coxonawrus e as medldds dlspomvms paraa

'.prevenc,:ao da’ COVED 19,72 CONTRATADA devcm _garantir a uuli?a(;ao «dos FPPs e

.'prewstos em leis, ‘normas mgulamentams ¢ normas  internas 'do - Hospiiai Mumclpal'-

_-Desembatgador Leal Jumm R Hospxtal Mumcxpal Sao Judas Tadeu no. que se wfeua a S

'.111ed1das de proiegao plcvengao e paramentagao

o -_4 47 A CONTRATADA deve1a cumpl ir as Normas Regulamentadm as do Mlmsteuo do. S

_ ‘_lrabalho em espemal as 1ela‘£1vas a saude e segman@a do trabalho

S, 48 A C(}NTRATADA devem prlontmlamente agu em plO at1v1dade para resolugao de_
- _mechdas conetwas plevenilvas e preditivas, independente ‘de. smahzagoes da ﬁscdhzag,ao S
“do’contrato ou pr epostos da CONTRATANTE mantendo a fiscalizaggio do connato ciente

de qualque1 necesmdade ou dlﬁculdade pala 0 bom desempenho das at1v1dades S

5. DA MEDICAO I}O SERVICO E ATESTO DE SERVICO%‘

51 A CONTRATADA rcccbcza mcnsahnente peios ser vu;oq pr cstados de a001d0 com a
compmvag:ao efetlva da execugao dos se1v1gos :

S2.A medx@éo mensal ocorrerd baseado na seguinte formula de cdleulo para liberagdo da
nota fiscal: Nota fiscal = (valor medido em materiais e pe¢as + equipe de manutencio
necessdaria + BDI da proposta).

6. DOS CRITERIOS DE NOVAS AQUISICOES

6.1. As requisi¢Ses da CONTRATANTE que demandem novas aquisi¢des devido a
desativagio de equipamentos ou nio-conformidades, deverfio ser atendidas pela
CONTRATADA desde gue observado e cumprido no minimo 3 (trés) dos seguintes
critérios:

I, Materiais e pegas permanentes no estoque;

I1. Materiais ¢ pegas disponiveis no mercado;

108 Registm do INMETRO vencido e nfio 1en0vad0

IV. Lauda técnico de obsolescéncia;

V. Custo.de manuten@ao malor que 60% do valcn do cqmpamento novo;
. _:.VI MTBF (l:mttc aser deﬁmdo) i SR RO




VH MT] R (hrmte a ser dcﬁmdo)

6.2..As requisig@es de. ser V]QO da C@NTMTANTE que demandem pmjetos novos devido
) atualizagao nonnatwa o’ néap- canfoxmidades denuo dos r‘nieuos abalxo dcvelao ser
-smahzadas airaves de 1elatono tecmco = enwadas em fonna dc ploposta

-"lPrmetos que ciemandem emissio de 1esponsab1hdade Lccmca
;‘.Agoes emelgeﬂcmls que . demandem atem;ao cxcluswa R

:Miio-de obra espeuahzada HEEE X

' -'Eqmpamemos e materza;s especnahzddas

'-'._'-f@ Z _@5.-_- _@%[_ o

:6 3 0 mneuo .IV do itcm 5 1 g mdlspensavel pma a. desahvac;ao mdependememento da'_. '_

3_:"adewnc1a a0 minimo" exlgldo neste item. Este deverd constar os dados’ do eqmpamento e

" -._'_data da " aquisi¢io,- data da d'smstalaqao ]ushﬁcatwa da desatlvag;ao hlstonco de

L ocouenclas de falhas e xepazos Lesponsavel pela desahvacac;

A _6 4 Os hmites dos cntenos VI E: VH do ltem 5. 1 serdo deﬁmdos apos anahse dds meta.s a-o
= 'Serc,m pactuadas en‘nc as pmtcs apes ate 60 (scssema) chas da assmatma do conn ato :

' -7 DA APROVACAO DOS VAL(}RES DE MATERIAIS E PECAS

-.7 1.E pelmltlda a C(}NTRATADA a aqu1319a0 dneta de matenms e pe(;as quando 0 V&’.Ol a
_ do objeto for inferior a R$ 500,00 (quinkentos reais). Valores acnna des[e hmlte devemo
po'asun apmwa{;ao da ﬁscahzag,ao do contrato. e o -

72. 08 l"ﬂd[el]dlb € pcg&s das requisicdes de servigos e {}bld‘a novas que pose,unem alto
valm de mercado e que possam causar dcc;cthbno financeiro ao contrato ou ao pronto
atendimento de demais OS’s deverfio possuir aprovacio da fiscalizagio do contrato.

7.3. A aprovaglo ndo deverd ser restrifa apenas ao preco, mas também a qualidade e
desempenho do item avaliado.

T4 A CONTRATADA devera disponibilizar todas as informagdes necessdrias em relacio
a aplicagdio do item em questdo, de forma que possa balizar a andlise de aprovagio da
fiscalizacdo.

7.5. Para os itens com valores superiores ao limite estipulado, a CONTRATADA deverd
disponibilizar no minimo 3 orcamentos de fornecedores distintos, contendo pre¢os
unitarios, pregos fotais € prazo de entrega para dewdd autorizacdo da fiscalizagde do

confr ’1t0

7.6, O limite acima estipulado podeia ser alterado pela fiscalizagio do contiato quando esta
avaliar necessario, sem 6nus a0 CONTRATANTE.




%gﬁ%@s@, :
8 BO& INDECADGRES DE E}ESEMPENHO (KPE 5)

8.1, Os KPI s {Key . Pe; fm mcmce ]ndzcafcu ou Ind!cadoms Chave de: DBSEl}JpE‘,ﬁh{)) abano
estio. relamonados 2 dlspomblhdade dos. equtpamentos aiendimento dos "chamados,

.absentcasmo e sexfio. empregados cOmo base referencial para - tomada, de damsoes e

s _'avahagao do de%c—:mpelmo da piestagao drf: sexwgo da C(}NTRATAE}A R
82, [ndmadoms Quantltatlvos -

o a) Total de Oidens de Sem@o Conclmdas (TOSC) R o o
el lOSC deﬁmdo ]jela convetsao de. oldens de: scxvmo abe1tas e: fechadas em uni

L _."de{ermlnado peri 10d0 de tempo (mes) a: fim. de: deOl’lStIal sea eqlnpe esta consegumdo i JHEs
-.'Zacompanhcu as: demandas geladas Devendo ser calcuiado da- segumte tmma com-:;_'-. '

.'-detalhamento do calculo e quant;tatwo de 01 dens de servu;os dexxadas pendcntes

TOSC (%) (N" de OS‘s fechadas) / (N" de OS’S abcrtas)

5 '-b) Tempo Medlo pa1a Repam (MTTR) _ ' '

'r.MTTR (Mean 7i mze z‘o chan ou - 1emp0 Medlo paxa Repalo), mdlcador de
desempenho usado peua mdlcm o Tempo Medlo pala Repam de algum eqmpamento :
'Ou seja, indica o tempo n]Cle necessarlo pala 1esolve1 uma sohmtagao e este tempo,
contado 6 dcsde o momento em que 0 tunczonauo atende o chamado até o momento emn '
que o ﬁnahm Calculado da segumte forma ' ' IR B

MTTR (hOldS) Somatono dos tempos de 1epa10 / Numelo de 1nteiveng‘,oes
realizadas : R

¢) Tempo Medio de entre Falhas (MTBF):

MTBF (Mean Time Between Failures ou Tempo Médio entre Falhag), indicador de
desempenho para indicar o Tempo Médio entre Falhas de um equipamento, consiste
em medir o tempo médio entre uma falha e outra. Caleulado da seguinte forma:

MTBF (horas) = (Somatdrio de horas em bom funcionamento — Somatério do
tempo perdide) / WNimero de paradas para manutencfio corretiva.

d) Histdrico de Ordens de Servigos Concluldas

FOl']l(:‘,(,Cl o histérico de ordens de SCIVXQOS conclmdas em umdade e percentual, em
formato de tabela e gidﬁCO (mes a mes) corm a quanndadc de OS’s deixadas
pendentes anieummentc e pendentes no mes Vlgente .

sing 11 de ¥5



i mm

e) Total de O1dens dc Scwu;o p01 Scio; ' -
Apxesental a quanﬁdade em umdade e pewentual de OS s abertas por selor,
o apmseniando todos os SCLOIE:S dos 02 (dms) Hospltals de ltabosai

: _'f) lotdl de Oldens de Sewu;o por t1p0 de. Manuteng:ao

o .'_Apresc‘ntm a. quantidade em umciade e pewenmal de OS S pox tzpo de Manuten(;,ao '

' 'cievendo se segleoar p01

@ ..'Conetwas '
@ Pleventlvas
B o Pr edltiva (mtma)
: @ j-Acompanhamento/lnspcg;do
e _'_Desmsialagae
i - 'Emergencxal
. "Melhouas

: g) Lqmpamcntos com mami nimero de falhas

_'Agmpamcnto e’ seieg:ao das. famlhab de equspameﬂios que apresentcudm a mcu(n o

-quantldade de OS 5 abeltas no mes Vmente

h) Causas de parada dc eqmpamen[os pm manutcngao forcada (couetlvas) e

pmg;amadas (preventlvas) _
Elencar, em umdade e percentual as causag de parada de eqmpamenlos a:ssouddds nas
08’s de Manutengao do mes vigente.

8.2. Indicadores Qua'litat_i_v(_)s:

a) Absenteismo e Aderéncia a Escala;
b) Produtividade dos Técnicos;
c) Satisfacfo do cliente;

d) SLA de Atendimento (Service Level Agreement ou Acordo de Nivel de Servico).

8.3. A CONTRATADA devera elaborar o PDCA (Plan, Do, Check, Act) dos resultados
alcangados, apresentando a identificagio dos problemas, andlise dos fendmenos, andlise
dos processos, plano de acdo, execucdo, responsdveis pela execuco, verificagao, agéo,
padromzagao que VISBm a melhoud continua, :

9. DA AVALIACAO DE DESEMPENHO E ENVIO DO RELATORIO
GERENCIAL - |

Pagina




% VARIC.

9 i. A CONTRATA}}A passala por Avahaan de Desempcnho a0 ﬁm dc 45 (quamnta e
cmgo} dias continuos, a contar'da assinatura do contrato, e mcnsalmente com a finalidade
de constatagao de. adelencza 205 mdlcadmes dc desempenho e vahdag:do dc EldCICHClEL ao_ :
-.__plescnic Termo dc: Refencncm Lo : : : '

: '__9 2 As metas pactuadas entre as paties seiao ai’xalleadas na Avahagao de Desempenho e o
SR .:mensal da; C@NTMTABA L g _ _ L

9, 3 Mensalmente devexa Ser. entiegue juntamente com. & Nota Fiscal 0. “RELA’I ORIO TR
o "_GERENCIAL F}NANCEIRO PRESTACAO DE CONTAS TR” 'oom 08: mdmadores AR
2 _--de dcscmpenho (KPI’S) S S e : RTINS

940 “RELATORIO GERENCIAL MENSAL PRESTACAO DI LONTAS = TR”'_ o

: _.-dcvela ser pxeenc}ndo em sua totahd.ade e apiesentado ao fmal de cada més.

: 9 5. A CONTRATAE)A devela aplescntal 0. h1st0nco conmhdado dc quanhdade txpo e_ i

custo dc materiais e pegas ‘empregados: 111ensalmente Este quc: sma tomado como_' pE
1ef€:1 enc1a para avahag,ao do atendnnento ' : : :

o -:9 6 A Avaha(rao de Desempenho €0 Relaiouo (‘ clcncml Scrao tomados como refelenma_ :
' pala atcsto dos Selwgos p1estados k : : L D

9.7 A conhatada dcveta mfonnal em cada Lequxs19ao de SELVICO atcndlda a quantldade dc o
materiais e pecas. necessanas pala conclusao do servigo, valm umtano utlhzado e
Valm toial - : :

10 DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO

10.1. Ndo obstante a CONTRATAIDA ser a tnica e exclusiva responsavel pela
execucdo de todos os servicos, & CONTRATANTE ¢ reservado o direito de, sem
restringir a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla ¢ completa
fiscalizagfo dos servigos, diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso:

[0.1.1 Solicitar a CONTRATADA a substituigio de qualquer produto ou método,
cujo uso ou atuagdo considere prejudicial ou inadequado;,

10.1.2 Vetar o prosseguimento normal do fornecimento efou execuciio dos
servigos, baseados na legislagdo em vigor;

10.1.3 Verificar o cumprimento' pela CONT RATADA das clausulas do cOntt ato e
do prebente Termo, e adotar medldas nccessanas quamo a 1egu}a1 1za9a0 de
eventuais transgressoes. : :




IVARIO
11 DO LOCAL DE PRESTACAO _]3%.{)58 S{;ERL_V;I&C@.S_
. 11 i O sarvu;o de: comoda‘to bem como 05 ate;ndlmentos sera: f:),ccuiado nas dependenmas

~do Hﬁspiml Munmpai Besem&mwadm Leaﬂ Jumm e Hﬁspxmi Mumcap&ﬁ San gud;ﬂ_
: Tadau admmjsilado pela OSS Vwa Rm sﬁ;uadas nos endemg:os abau(o DL

- ."@ _Ho%p;tal Mumclpal Desembaigadm Lea} Jumm Avemda Plefelto Alvaro de .' 1_. S

' :Carvalho Iumox S/n Nancz}andia Itab01a1~RJ e

® :Hospﬂai Mumcipal Sao Judas Iadcu AV the e DOH de Malo - Outeuo '
- .das Pedxas Itabmau RJ 24812 082 L L

12DA FQUI?E"SE- -MANHT}?NC A‘-@é o

12 1. A CONTRATADA devela 151 no seu quadlo ﬁxo de ﬁmcmnauos equ1pe composta_ o '_ |
de hablhdades chvelsas ¢ capazes de cumpnr ambmgoes prOﬁSSiOi’lﬂlS de. todos 08 se1v1gos s

. _1eahzados o

B _12_.2. _A eqﬁipé d_e_\_fgré -_e'_st'a'r' disponivel na seg.uinte' '_e'scal_a.: '

DESCRICAQ DO CARGO | QUANTIDADE | - TURNO

: 'Diaﬁéta .
Mecénicos de refrigeracio . 2 il
gelay (2" 4 6° feira)
Diarista
Serventes de refrigeracio 2 s e
gerag (2* a 6" feira)

123, A CONTRATADA deverd manter atualizado seu organograma, contendo seus
respectivos contatos, e informar a fiscaliza¢@o sempre que houver mudancas ou faltas nos
quadros operacionais.

12.4. A CONTRATADA devera manter atualizada de forma mensai para fiscalizagio, o
quadro de dlstubulc;ao das escalas 0pe1ar:10nals ¢ adnnmstratwa -

125, A CONTRATADA devera atend_er todos os chamados__emergenciais que por ventura
coincidam com finais de semana ou fer_iado_. '

CPdginalddeze.



]26 A Q@NTMTABA devera detalhal em sua pmpas#a 0s" custos 1eiatlvo a cada
pmﬁss;onal Dessa forma a C@NTRATANTE podcla solicitar admvo de mio de obra
_paia a C@NTRA’E A.DA_ semplc que houvel necesmdade objetlvando 0 pleno atendlmento _
- as demandas plcventwas e coneiwa& : - :

':'13 BO ?RAZ@ PAM EXECU(;A@

3. 1 Pa.ia fms de assmauﬂa do COiltt“atO a emplesa deveia declaral ter 1eall7ad0 Vlsxta aos
e 02 (dms) H05p1ta1s dc Itabma} ou declaleu nao ter 1calmad.o a V131ta ' ST '

S :513 2 Apos a assmaturd do contxato ‘a emplesa C@NTRATADA devera 161 conchqoes de__ e

-'1111c1a1 a prestagao dos sewxg;os de fonna 1mcd1ata L .: U

.-'-.13 3. Antes de Implantar e 11nclai a plesiagao dos SE:lVlQOS a Q@"QTRATADA dcve1a_' PR

' I-sohmtzﬂ a autoriza¢io fmmal a OSS Vzva Rm Apos a sohcltag;ao a OSS emitua uina

'autouz,agao formal, contendo a: data e'o. hmarlo para” 11’11010 efeuvo da plestag:ao dos_ ) R
s -seivn;os' que deverao ser obedecxdos pela CONTRATADA o : a

L 13 4 A wgenma do con‘irato sela de 12 (doze quatro) meses podendo ser pronogado poi

. igual peuodo

13 5. Caso 0. Co;mato de Gestao ﬁrmado com 0 entc contlatante seja enceuado an‘{es do
seu termo ﬁnal o plesenie contrato terd o plaéo de encenamento de vigéneia antempado
para a mesma data, uma vez que 0 objeto deste Contlato estd diretamente vinculado &
v1gen01a do Contlato de Gestao '

14.DO ORCAM_ENTO

[4.1. Diante do exposto, as empresas concorrentes deverfo oferecer proposta detalhada e
com pregos abertos baseando-se em seu modelo de apresentagio de proposta, contudo com
a seguinte premissa.

IT Q | .
. VALOR | VALOR ‘ )
B DESCRICAO T Ut | ToTAL OBSERVACAO
M D.
TABELA REFERENCIA
y CREA-RJ 2022 - ART
{ ART (RS R$ EMITIDA PELA
233,94 233,94 EMPRESA POR
| | PROFISSIONAL :
| HABILITADOPARA |




EXERCICIO LEGAL DO

OBJETO DESTE TERMO
" DEREFERENCIA.

S M_A T MECANICODE

| BEL

o RLFRJGERACAO R$

R$ _

R PRECO PRATILADO Bt

PELA EMPRFSA ]

{OBR| -
| A | AUXILIARDE
< RE REFRIGERACAO
S MIN

ifes

e

PRECOPRATICADO |
- PELAEMPRESA | |

-~ 13.000,00 R¥ -

VALOR
RELMBOLSAVEL 5
(1E>bNTG DE LUCRG R

SOBRE. "
FORNECIMENTO)

4 | LIMPEZA DE DUTOS .

RS

M T

“PRECO PRATICADO
PELA EMPRESA

OBS. O -
RESPONSAVhL TECNICO
PELA ART DO PMOC
DEVERA SER
PROFISSIONAL

HABILITADO ENGENHEIRO
MECANICO, ESTE QUE
DEVERA COMPOR O BDI%
(BENEFICIOS E DESPESAS
INDIRETAS) DA
ADMINISTRACAQ DA
EMPRESA. O CUSTO DESSE
PROFISSIONAL NAO
DEVERA ESTAR
VINCULADO A0 RH
MINIMO. A EMPRESA
DEVERA ELABORAR O
PMOC. DA . UNIDADE,

PROFISSIONAL '

1TOTAL

R§

SOMA Do_s_'rr__ENs TAO |
4

BDI%

% PRATICADO PELA
EMPRESA

PRECO
DE
VENDA

RS

| '“'-.-_.;-_._-:.ACOMPANHAR,; o BUA L e e

VALOR MENSAL
ADICIONADO DG BDI%

Papinia Bl dezs




hXhCUCAO B
RFPROGRAMAR TODA VF?
QUE = -~ HOUVER
NECESSIDADE. =

-14 2 A empmsa CGNTRATADA éa umca 1esponsavel por reahzal a Immia mmuc;osa
de todos os. 1tcr1% e p} opor . 01(;ament0 factivcl @ denuo das expectatwas de execugao do '

'-conuato

15. m MECANISMO DE ATESTADO DO GERENTE E/@U DIRETOR M't S
UNIDADE DE SAUDE S |

"15 1. Mensalmenie devem ser enueﬂue Jumamentc com a Nom ’ﬂscal 0 u,iatouo de ALc;sto_.' '

de- Stﬂwgos Prestados. A 0SS VIVA RIO estabelecera o fhuxo de “afesto. de notas” pelo
Gerente e/ou Diretor: ‘da Unidade de Qaude gerenmada pela 0S8 VIVA: RIO. 0 “atcsto de

notas tambem serd uma. condu,ao pdl'(l 0 pagamento da idlma mensal do sewlgo p1 cstddo :

conioune da,scmao abalxo

LMPRESA PRESTA O SERVICO PARK A UNIDADE

ERAPRESA ENC#XM}NUA O REE QTGNQ 313 %ERVI{,DS PRES?AB’O‘» AG GF‘%E‘\T[ [e1 iJ’\flSAl’}F COHTFNDG
QBAN?!DAD[ E \fﬁs\iﬁﬁ

GERENTE BA UNIDADE AYEST1A O ﬂ[uﬁ;‘fﬂﬁ’tﬂ EODEVOLYE PARA A EMPRESS

ERAPRESA ERIVE A NOTA FISCAL £ A ERVIA, JUMTRFVENYE_CG?;@ a HELA}'GMO ATESTADD PELO GERENTE
E OS5 ROMURERTOS DE REGULARIDADE, PARAS O EAN ROTAS HIMON@VIVARIDORGER

SETOR DE CONTRATOSL DA ﬂSS YIVA BRI PHU‘\’“IEFEN(M O SEGUMDO ATESO BQ RE‘?O‘\!SI\VEL ?EI.Q
PRKZ)}E’{O :

SETOR RE Cﬂ!‘(l‘RATO‘ EF’éCA n’ﬂt“éHA HOTH fi‘»{ﬁ.ﬁ. £ DQUJF‘« U‘qéQ fﬂf&'ﬁfmﬁ ff\O fi”\lAN{EHQ ?Ahﬂ
31%('1«\1&“?4‘?& i E)l:ifs, A {C}NU\K DA DRTA o REC{B RaRH T(} DA MOTA HS(A{ HA DR VIVETRIO

o} SEVOR Fibt AM(_E‘J?{G hiﬁlhA i} {“#QAWL“HG £ §NVL& ol CQA‘%X?PD‘J&?«?IE F’Ai\i« O S! TOE DE’ Pﬁi. '!Ak:;&{}
dooi A _K}E'tﬁ)f‘éigb . : K S L o




16. PROTECA@ LY f RATAR&ENTG AOS BADGS PESSOAES

_16 I As Partes se. compmmetem a obedecm a Le1 Ge1a1 de Pmtcg,ao de Dados Pessoais

(LGPD) “Let 13, 709/2023 para qualsquel 01331&9065 ou Plocessamentos de dados sobie R

pcssoas ﬁsmas 1dcnt1ﬁcadas ou dos que: possam 1dentihca~1as ou calacteman!as

b Pamgmf@ pmmeim - A CGNFRATANTE reahzara 0. tiatamento doq dados pessoals' L

' .ietelr‘nte a GOHSUTLIQ&O do. quadlo socmiano e. dos admlmsﬁadores ‘hem ¢ como de demms.'_ '

_"coldbmadoms dd C@NTMTABA que mtewenham em: aiwzdades pmtmcntes a0 ob;eto
- deste. contlato pala plomoqao e deIO de Iegimna ﬁscahzagao e conim}c soblc das

ahwdades deconen‘tes deste conilato bem COMmO - para quando tcn neccssano ao, e

.-atendunenio de outros legitimos mteleSSﬁs da CONTRATANTE

1 1- Os utulares dos dados pessoals iem duelto a obtex o 3 : : o

- 'a) conﬁ1magzao da ex1stenc1a de dados pessoals de sua txtﬁlaudade por ela txatados
b) acesso 208 dados pessozns sob tratamento S |

c) conegao de dados pessoaxs mcompletos mexatos ou desatuahza.dos

'd) anomlmzag:ao ou cessaqao do tratamento dc dados desneces‘sauos cxcesswos ou -

desconformes

Paragrafo segundo - A CGNTRATADA Somente podma tiatau 08 dados pessoals
confrolados ou operados pela CONTRATANTE com restricio ao que for necessdrio para
atingir -0 fim definido no. objeto deste ‘contrato, semp1e ‘respeitando os pllnClplOS da
finalidade, -adequacdo, tranSparenma livre a_ces_so, seguranga, prevencdo e ndo
diseriminagdo determinados pela LGPD. | o

16.2. Para tratamento dos dados pessoais a CONTRATADA obriga-se a garanlir o
necessério sigilo e restricio de acesso aos dados, através de politicas, programas e demais
normas internas voltadas ao tema, bem como da implementagfio de agdes, recursos ¢
estruturas capazes de viabilizar manter a seguranc¢a das informacgdes.

16.3. Eventuais dados pessoais coletados pela CONTRATADA serfo armazenados por
esta somente enquanto necessdxrio para a execugfo dos servigos confratados. Alcancada a
finalidade que fundamente o tratamento do dado pessoal, ou ao término dos servigos ou do
perfodo contlatado 03 dados deve1a0 ser ehmmados ' '

16.4, A CONTRATABA compmme[e se 4 . comunicar, imediatamente, a
CONTRATANTE a -ocorréncia . de qualquer violagdo ‘de seguranga que tenha
consc,quencms diretas 4 seguranga e protegfio dos dados pessoais ou que 08 cologue sob
£iSCO ou grave amea@a bem como soble qualqum wclamatfao ou pehgao 1cceb1da sob a
_ autoua de mulales dos dados ' ol '




17'_E)A -FI;SCAL@AC;%@ |

: 171 A CONTRATANTE ESLIVA-SE 0 dnclto de exemel a mais. ampla e compieta

'.ﬁscahza(;a.o doq tzabalhos comlatados eznbora a cmp;t,sa vcncc—:dma ‘seja a ‘tnica

. _1esponsave1 pelo cumpumento das obngagoes assulmdas bem como pelos danos malmaxs_
Cou pessoais que- fomm causadog a temeuosa pm ato: propno desta ou. de seus opelauos e;’ou
-_'ptepostﬂs A R EREEN e PR . s : e

: B 37 2. Cabc a Q@NTRATANT‘E demgnaz os pmﬁssmnals que fiscahz:alao 0 sewu;o de que
- .ilata este Termo dc 1efelen01a quando do mmlo da p1es£a<;ao do selvxg,o

'5_17 3. Fma a C@NTRATANTE autonzada a dlSpOl das metod010g1a3 tecmcowavahatwas _.
. __-que Juigar necessanas paia a dthac;ao d,os sewmos p1 estados ' -

n 18 E}A PREVENCAO F COMBATE A CORRUPCAO
: 18 1 Cada paﬂe assume pclo plesente que na data dc infcio. ) de Vlgﬁ:ﬂ(}l& do (,onilaio nic -
'_'f01 ‘pela pmpna nem. peios Seus : funcmnauos oferemda piometlda dada autonzada
sohmtada ou. aceite qualquel vantagem pecumana mdevida ou qualque1 ouua vantagem_ -
de quaiquel natmeza (nem foi ciado nnphcnamente a posmbihdadc de vir a adotar qualquet
uma destas condutas em aigum momcnto futulo) que. esicja sob. qualquez forma conexa
com 0 Contiato ¢ que tomou as med;das razoaveis pala evitar que subcont:atantes agentes

ou qualsquer ter ccues sujeltos ao seu controle ou influéneia dctermmante promovessem
tais condutas ' ' o '

19 DO CANAL DE DE.N:{VJNCIA DE IRREGULARIDADES

19.1. Em consondncia com o Programa de Integridade do Viva Rio esta aberto o canal de
comunicagdo da Quvidoria Viva Rio para receber dentncias de irregularidade, infracio
ética ou ilegalidade praticados por funciondrios, colaboradores, prepostos, prestadores de
servigos, fornecedores em geral ¢ todo e qualquer agente envoividos direta ou
indiretamente na consecucfo das atividades do Viva Rio, podendo realizar de forma
andénima ou identificada, comprovavel ou nio, a qualquer titulo e que serfio devidamente
apurados, com prote¢do ao denunciante de boa-f¢ e garantindo a confidencialidade, por
meio do telefone (21) 25553750 Ramal: 3804; e-mail faleconosco@vivario.org.bt ¢
formulério online da pagina http://vivario.org.br , no icone Fale Co11<j§00/0uvidoria,

B
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ANEXO I

MANUTENCAQ PREVENTIVA

._A Manuieng&@ Prevmﬁwa COEl‘;lStB em praccdlmen[os vwando pievenn sﬂudgoes que_ e

"possam gelai ia,]has defeﬂ.os ou atc mesmo A conseivaqao da vida til - dos

"-'-equ}pdmm‘los bem como 1(*00111@11da1 a0 Contiafante: cventums plowdenmas para

;. solugao de. ploblcmas que possam cqtal e/ou vir a mterfeur no dcsempenho © eﬁclenma :
: :cios mesmos ' _E 5

Devela ser: ehecmado em obcdienma a um Plano oun Plograma de Manuten(;ao baseado'_*f B

' '-_'em 10tmas e pmcedlmeutos peuodwamente aphcados em atcngao a 1é d(;ao wgente

"_I_-"_Cabera a CONTRA'IADA dcrmo dos padjoes ﬁxados nestc lcxme compmva; :
medxanie emlssao de Oldem de Sewu;o a peuodlmdade da reahzaqao de todos 0s

pmcedlmentos necessanos como Vlstorsas mterven(;oes medl(;oes e demais talefas_'_-

o pmtmentes a manutem,ao p} evcn‘uv a

_ A Manuteng;ao Pleveniwa compleende no ge1al ao mcnos 0 desempenho dos__'.";”
_'segumtes procednnentos '

Lnnpeza geral do eqmpamento
- Verificacio e manutencio dos Isoiamentos das tubulacdes;
Eliminar focos de ferr ugem, :
Limpeza dos ﬁltios de ar;
Venﬁca(;ao e manutenq:ao dos comp1esso1es
Limpeza interna e externa dos evaporadores,
Limpeza interna e exiema dos condensadores;
Limpeza da serpentina dos evaporadores;,
Ajuste dos termostatos;
Medigdo da vazso do ar;
Verificagio e corrego do alinhamento e fixacdo das polias dos ventiladores e
motores;
Medi¢do de amperagem e voltagem dos motores e ventiladores;

e Verificacdo dos quadros elétricos, referente ao superaquecimento ¢ aperto dos
terminais reparando irregularidades;

e Medir, completar ¢ repor a carga de gas refrigerante, bem como corrigir vazamento
na tubulagfo frigorigena de modo a gatantu a car ga temuca necessaria ao peﬁelto
rendimento dos equlpamentos '

& Manuteng:ao mecinicas, elétricas ¢ eletrénicas dos eqmpamentos

Manuten(;ao dos circuitos de forca ¢ comando elétrico dos equipamentos;

e Manutengio de todas as pegas €. componentes peufeucos inerentes a0 perfeito

-funcmnamento dos eqmpamentos : :

___._-':Lubnﬁcagao gelal dos eqmpa;menms RTINS SR

‘Manutencio.de todo o sistema de drenagem da dgua de condensagdo;

@ 8&@9@@@39@"@"_
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® . Manuten@ao de todo o 31stema cenu al de chmatmaqao

& Leitura de todas as g1m1d07as elétricas, mecdnicas e de femperatura necessarias
- para caracterizar o bom ou’ may funclonamcnto dos equi ipamentos. SR

» _@ - Qua quer- Outlo piocedimento que na.o Tcnha 51d0 mseude neste anexo.

A Manutengao Picventwa devera ser execuiada obrlga’{ouamente em mtcrva}os que"_ '
1o, poderao umapassar 30 (timta) dlas segumdo 0 pianejamento pmvisto 10. PMOC e

' "-aplovado p"la ﬁscahzagao do, contiato enm C&I&tﬂl‘ espon' neo & ndo.em dec‘onenma de :
'-atendlmf:nto a. chamados ou 1eclama¢;oes A hmpeza mtema dc dutos nao podma
; 'exaedcz 12 mcses cnt;e conc]usao 2 R T o

'_-'Os sewu;os de manutcng:ao -pleventlva deverao 0(:01161 mdependentemenfe dc tel s
B hav1d0 ou nao manutengao COHBHV& no peuode S '

_Os sezwgos de manut<3119a0 pieventlva em Freezers, Frng@hares,_@eiadenras e_"
-Bebedaums develao mciun a]cm dos cxtados ﬁCHl]El no mxmmo s segumtcs
-plocedlmcntos : R

a) 1mpe7a dos ﬁltlos de ar bandejas coleto;as d agu& dlCHOS motmes eletncos
circuitos, compressmes (de acoido com as espemﬁca@oes do fabr;cante) mancam
iolamentos CorT eias, controles e medlgoes das tensoes eletucas B '

b) 1ubuﬁcag;ao geidi das pa1tes 1nove1s dos eqmpamentos

c) hmpezd <om pmduto qumuco ap},opuado das tulbmas condensadmes e
cvap(nadcncs '

d) venhcagao dos pontos. de ox1da9ao 1emovend0 toda fermgem e protegendo a
area afetada com aplicagio de tinta ou produto quimico apropriado;

¢) hmpeza externa do gabinete;

) verificar o funcionamento do motor ventilador verificando ruidos e folgas,
verificar o funcionamento do compressor e funcienamento em geral do aparelho;

g) verificar as instalagdes fisicas dos aparelhos, suporte, bandejas, drenos e
caimento, corrigindo-os se necessdrio;

h) limpeza da unidade de refrigeragdo com gas apropnado;

1) troca de COMPLESSOT quando NECessario;

N efetual troca do filtro Secadm

k) efetuar {roca da carga de gab

1) cfe‘rual pOSGlVGlS coIT eg:oes de vazamento de gds no Sislema;

m) eietuzn cone@oes de 1u1dos e v;biagoes no s;stema
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n) revisar sistema elétrico.em gerai'
o) efetuzu corr u;ao de poqswels vazamentos dc dgua
'p) venﬁcax a tempelatma da agua

'q) vcnf 1car. a tempeiatuia m‘tema do eqmpamento

: '1) vemhcm a teinpclamm dos condensad(}les e wbstifm ios qu.ando nccessailo

8) vemﬁcal 0 cvapmadm e sub%titm 10 quando ncccssario

:.i) efeiuai subsutui(;,ao do telmostaio controiadm de tempcxatuxa du_zind_o_ .
necessaﬂos ' ' '

: -'u) Subqtimu o 1solamento da pmta da geladeua quando necessano
'V) substmm as tomenas dos bebedouios pox novas qua.ndo necessano

: x) Jeah?a] l1mpezf1 penodlca (bunestl al 110 ca::.o doq bebedouloq)

'Ounas platzcas de manutengao prevenﬂva com pe110d101dades semanals mensais
tmnestlaxs 'semestrals e anua1s pode1ao e deverao '_ -_sé unplemeniadas : pcla x
"CONTRATADA de acmdo com 0 tlpo de cqulpamento e as 1ccomenda<;oes dol
fabncante com v1slas ao alcance da excelenma dos ser\uqos

Os serviqos de manutengﬁo prevéntiVa em -Ap:irelhos 'de Ar Coﬁdicionéda de Janela e
Split devcrao mclun alem dos cf[ados acnna 1o minimo os seguintes procedimentos:

a) hrnpeaa e substltulg/ao dos hluos de ar.

b) revisfo Lompleta

¢) revisdo elétrica;

d) lubrificagdo dos ventiladores;

e) verificar e eliminar sujeira, danos e corrosio no gabinete, na moldura da
serpentina e na bandeja;

f) verificar a operago de drenagem de dgua da bandeja;

g) verificar o estado de conservacdo do isolamento termo acustico;
h) caii_bragem do géas.

Condensador:

a) Iimp:e.z.a intema € extema'

b) Vcnfical e corrigls 1u1dos e v1bra<;oes anormais;

L,) veuﬁczu aquemmento do motol




¢} medir a corrente elétrica solicitada pelo motor do ventilados;
1y medn a tensao &: couente elemca epr essao do compwsq(n
g) vaﬂiicagao e hmpeza das selpenimas

-1 }) 1€ap€it0 dos tcx mma;s e concxoes dos bomes de hgdgao e contddoms

: _Evapemd@r“ i _ S _
' a) hmpeza do SISTE:II’Id de dlenagem d.a bandeja de agua condcnsada

b vcnﬁcai 0 estado de 11mpcza do ﬁl‘ho da ar, prowdencmndo a. llmpeza ou
--substltun;ao SR LR BT

- c) Venﬁcai e comgtr rmdos v1b1agoes anorma}b e aquemmemto dos motores

iy medn a couenle elemca qohcﬂada pelos motows do ventiladm

'26).188112211‘ a lubr;ﬁt,ac;ao e ajustes do motor 'do ventlladox e dcmals pa1tes move:s
D executau o almhamento d.as aletaf) . ' S

._g) Venﬁcai as tempemtmas de msuﬂamento
| .h) veuﬁcag:ao e hmpeza da smpentma

1) venﬁcax Iuncmnamento do conuole mmoto : .

i) _Ve_mﬁca: 1ampa_da _de s_i_n_allza@a_o_ | |

k) limpeza interna e externa de dutos e maquinas.

Oufras praticas de manuteng:ao preventiva, com penodlcldades semanais mensais,
t11mf:bua1s, semestrais e anuais, poderfio e deverso  ser 1mplementadas pela
CONTRATADA, de acordo com o tipo de equipamento e as recomendagbes do
fabricante, com vistas ao alcance da exceléncia dos servigos.
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ANEXOUL
MANUTENGAO C C@RRETWA

Conmste no atendlmento a3 sohcltagoes do Conu atante quantas. Veges fomm ne:ccssaua,s e

Loseim qua]quer onus ad1c10na1 semple quf: houver parahsa(;ao do eqmpamcnfo ol quando SR

_ '_'fm detectada a necesmdade de lecupmagao subst1m1g:ao de pe(;ds ow paLa a (;onct;ao de g
. defe1to<: que venham pr ejudlcal 0 pm fmto flmmonamento dos equlpamentos '

A Manuiengao Conetwa compmende no immmo o desempeiﬂm dos segumtes_g SR

: 3_plocedsmentos

R "a) {_omegao de falhas e/ou defem}s detcctados pelo ﬁscal do contrato ou prepostos L
c.oda CONTRATANTE ' ' '

' b) coneg;ao de {alhas e/ou defenos consiatados at;aves de mspcgao peuodmds nos' .

T eqmpamentos e 1egisnad0 cm Plamlha de Inspegao

o c) concg;ao de falha'; c/ou defer{os dctectados pela CONTRATADA por ocasmo da' :

. execuc,ao de ounos sewlgos e;
d) substitm(;ao de pec;as

c) Qualquel ouuo procedunento que ndo tenha 51d.o msendo 11este anexo.

Os selwg;os que, por sua natureza técnica, nfio possam ser. executades nas dependencuas do
estabelecmlento de saude a CONTRAIADA deverd, SOhCltai por escr 1t0 autouzagao para
remover o equipamento, paites dele ou pegas, nao acarretando nessa Temogio qualquer
dnus para a Contratante, assim como, nio podendo ultiapassal o prazo estipulado no item
anterior.

A CONTRATADA devera apresentar justificativa por escito, sempre que o conserto dos
equipamentos, partes ou pegas removidas, exija prazo superior ao disposto neste Termo.

A CONTRATADA deverd realizar medidas corretivas de qualquer natireza, excluindo
cquipamentos que possuam contrato especifico com empresas terceiras.
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ANEX@ v - ﬁﬁwmm‘m;ém E PRA‘Z@S

A "CONTRATADA_ devela comparttlhal com a CGNTRA"}QAN?E os -documentos

descnios abaixo de todos os processos CXCICldOS na mstihnc;ao nos datcnmnados plazos

_ .confmme ia‘beia a seguu

e |

DESCRICAO.

 PRAZO

'ﬁPlano de Estoque Mmuno de Matc:rlals e
Pegas_ : s BEURRIE

7-dias.é contar da assinatura do contrato |1 "

3P1ano de Ma.nuteugao Operaqao € Contmle
s (PMOC) '

30 dias a contar da assinatura do conirato

Planos de Conti_x_l_g'énc'ia

R 45 fdi_as a contar da assinatura do contrato -

Procedimento Operacional Padrio

-1 45 dias a contar da assinatura do contrato

Checklists de Rotina

30 dias a contar da assinatura do contrato

Instrugfo de Trabalho

30 dias a contar da assinatura do contrato

Fluxograma de Atendimento

30 dias a contar da assinatura do contrato

Fluxograma de Abertura de Chamados

30 dias a contar da assinatura do contrato . -

Laudo de Obsolescéncia

30 dias a contar da assinatura do contrato
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Relatério Gerenciat

| Recorrente, conforme anexo VI

PMOC excoutads merssl

. Recouentc 1e]‘eren01aﬂdo as OS S de cada :
ﬂem do nwentano 4




